UKMERGĖS RAJONO SAVIVALDYBĖS
2024 METŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ PLANAS 
[bookmark: _GoBack]
I SKYRIUS
ĮVADAS

[bookmark: _Hlk34053543]1. Bendra informacija 
Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymas socialinių paslaugų teikimo mastui ir rūšims pagal gyventojų poreikius nustatyti įpareigoja savivaldybes kasmet sudaryti ir tvirtinti socialinių paslaugų planą. 
[bookmark: _Hlk34141275]Ukmergės rajono savivaldybės 2024 metų socialinių paslaugų planas (toliau – Socialinių paslaugų planas) parengtas vadovaujantis Socialinių paslaugų planavimo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 metų lapkričio 15 d. nutarimu Nr. 1132 „Dėl Socialinių paslaugų planavimo metodikos patvirtinimo“, Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2007 metų balandžio 12 d. įsakymu Nr. A1-104 „Dėl Socialinių paslaugų plano formos ir Socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijų patvirtinimo“.
[bookmark: _Hlk160013867]Socialinių paslaugų planas atitinka Ukmergės rajono savivaldybės 2021-2027 metų strateginio plėtros plano 4 prioriteto – „Sveikas ir aktyvus, socialiai atsakingas bendruomeniškas kraštas“ 2 tikslą – „Užtikrinti socialinę atsakomybę ir mažinti socialinę atskirtį“, Ukmergės rajono savivaldybės 2024-2026 metų strateginio veiklos plano Sveikatos apsaugos ir socialinės paramos programos (6 programa) 06-02-01 uždavinį „Didinti socialinių paslaugų įvairovę, gerinti jų kokybę ir prieinamumą, siekiant nepažeisti moterų ir vyrų lygių teisių“ ir 06-02-02 uždavinį „Teikti bendruomenei socialinę paramą“. Socialinių paslaugų planas parengtas atsižvelgiant į priemones, planuojamas finansuoti 2024 metų Ukmergės rajono savivaldybės (toliau – Savivaldybė) biudžeto lėšomis. 
Socialinių paslaugų plane pateikiama informacija apie Ukmergės rajone teikiamas socialines paslaugas, paslaugų teikėjus ir gavėjus, socialinių paslaugų infrastruktūrą, analizuojamas socialinių paslaugų išvystymo ir plėtros poreikis, nustatomi socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai, prioritetinės sritys, numatomi uždaviniai, priemonės ir finansavimo šaltiniai.
Socialinių paslaugų plane vartojamos sąvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatyme, Socialinių paslaugų kataloge ir kituose teisės aktuose apibrėžtas sąvokas.

2. Socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai
Socialinių paslaugų teikimo tikslas – sudaryti sąlygas asmeniui (šeimai) ugdyti ar stiprinti gebėjimus ir galimybes spręsti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ryšius su visuomene, taip pat padėti įveikti socialinę atskirtį. Socialinės paslaugos teikiamos siekiant užkirsti kelią asmens, šeimos, bendruomenės socialinėms problemoms kilti, taip pat visuomenės socialiniam saugumui užtikrinti.
Socialinių paslaugų plėtros tikslai: 
- užtikrinti darnią aplinką ir sąlygas kiekvienam vaikui augti savo šeimoje, likusiems be tėvų globos vaikams augti globėjų, įtėvių šeimoje ir gauti pagalbą bendruomenėje ar socialinę globą;
- siekti kokybiškų socialinių paslaugų socialinėje atskirtyje esantiems ir kitiems asmenims;
- užtikrinti kokybiškų socialinių paslaugų teikimą asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims; 
- gerinti socialinių paslaugų infrastruktūrą, plečiant socialines paslaugas įvairioms asmenų grupėms.

3. Socialinių paslaugų plano rengėjai
Socialinių paslaugų planą rengė Savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius (toliau – Socialinės paramos skyrius). Rengiant Socialinių paslaugų planą dalyvavo Savivaldybės tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius, Savivaldybės biudžetinių įstaigų, nevyriausybinių organizacijų (toliau – NVO), dirbančių socialinėje srityje, vadovai. 

II SKYRIUS
BŪKLĖS ANALIZĖ

4. Savivaldybės socialinės ekonominės ir demografinės situacijos įvertinimas
	
[bookmark: _Hlk127864348]	1 lentelė. Gyventojų skaičius ir sudėtis.
	Eil. Nr.
	Rodiklis
	Gyventojų (šeimų) skaičius 

	[bookmark: _Hlk130828191]1.
	Nuolatinių gyventojų skaičius, iš jų:
	34023[footnoteRef:1] [1:  Išankstiniai 2024 metų duomenys.] 


	
	mieste
	[bookmark: _Hlk68090285]209251

	
	kaime
	130981

	[bookmark: _Hlk130828258]2.
	Iš bendro gyventojų skaičiaus:
	x

	2.1.
	pensinio amžiaus gyventojai
	8496[footnoteRef:2] [2:  2023 metų duomenys.] 


	2.2.
	darbingo amžiaus gyventojai
	208392

	2.3.
	suaugę asmenys su negalia
	29692

	2.4.
	vaikai
	52291

	2.5.
	vaikai su negalia
	2202

	3.
	Socialinę riziką patiriančios šeimos, kurioms buvo taikoma atvejo vadyba (per metus)
	242

	4.
	Socialinę riziką patiriančios šeimos (metų pabaigoje)
	173

	5.
	Vaikai, augantys socialinę riziką patiriančiose šeimose (metų pabaigoje)
	359


[bookmark: _Hlk34145944]Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija, Oficialiosios statistikos portalas (https://osp.stat.gov.lt/), Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerija (www.socmin.lrv.lt).

2024 metų pradžioje Savivaldybėje gyveno 386 specialiųjų ugdymosi poreikių turintys vaikai, kurie mokosi bendrojo ugdymo mokyklose, 79 specialiųjų ugdymosi poreikių turintys vaikai (suaugę asmenys) (7–21 m.), kurie mokosi Ukmergės „Ryto“ ugdymo centre.

4.1. Gyventojų socialinių paslaugų poreikius sąlygojantys veiksniai
		Gyventojų socialinių paslaugų poreikius sąlygoja įvairūs veiksniai: senstanti visuomenė, gyventojų sveikatos problemos, socialinė rizika (suaugusių šeimos narių priklausomybės ligos, socialinių įgūdžių stoka, nedalyvavimas vaikų auklėjime bei ugdyme, vaikų mokyklos nelankymas, gaunamos valstybės paramos naudojimas ne šeimos ir vaikų interesams; psichologinis, fizinis, seksualinis smurtas; socialinių įgūdžių, motyvacijos stoka), nedarbas, finansiniai sunkumai ir kt. Socialinių paslaugų poreikius lemia rajono gyventojų demografinė sudėtis, rajono ekonominis išsivystymas, didėjantis socialinių problemų turinčių asmenų skaičius. 
Gimstamumas ir mirtingumas. Gyventojų amžiaus struktūra nuosekliai senėja ir tai lemia mažas gimstamumas, didelis mirtingumas. Valstybės duomenų agentūros duomenimis 2023 metais mirtingumas Lietuvoje buvo didesnis nei gimstamumas, kas lėmė jog natūrali kaita siekė – -15698. Išankstiniais duomenimis Savivaldybėje 2023 metais natūrali gyventojų kaita buvo – -332. 

2 lentelė. Natūrali gyventojų kaita. 
	
	2021 m. 
	2022 m.
	2023[footnoteRef:3] [3:  Išankstiniai duomenys.] 


	Lietuvos Respublika
	-24 416
	-20816
	-15698

	Ukmergės rajono savivaldybė
	-550
	-398
	-332


 Šaltinis: Oficialiosios statistikos portalas (https://osp.stat.gov.lt/) 


1 pav. Gimstamumas ir mirtingumas Ukmergės rajone. (*išankstiniai duomenys)
Šaltinis: Oficialiosios statistikos portalas (https://osp.stat.gov.lt/) 

	Senstanti visuomenė. Valstybės duomenų agentūros duomenimis, Ukmergės rajone 2023 metais gyveno 8496 pensinio amžiaus gyventojai.


2 pav. Pensinio amžiaus gyventojų skaičiaus pokytis Ukmergės rajone (metų pradžioje).
Šaltiniai: Ukmergės rajono savivaldybės administracija, Oficialiosios statistikos portalas (https://osp.stat.gov.lt/) 

Lietuvoje kasmet vis didesnę dalį gyventojų sudaro pagyvenę, tai yra 65 metų ir vyresni, žmonės. Valstybės duomenų agentūros išankstiniais duomenimis 2024 metų pradžioje Lietuvos Respublikoje gyveno 587 132 pagyvenę (65 metų ir vyresnio amžiaus) asmenys, Ukmergės rajone – 8070 asmenys.



3 lentelė. Gyventojų amžiaus struktūra Ukmergės rajono savivaldybėje. 
	
	2021 m.
	2022 m. 
	2023

	Iš viso pagal amžių
	34553
	34028
	34016

	Vaikai (0-15 metų amžiaus)
	4715
	4623
	4681

	Darbingo amžiaus gyventojai
	21198
	20945
	20839

	Pensinio amžiaus gyventojai
	8640
	8460
	8496


Šaltinis: Oficialiosios statistikos portalas (https://osp.stat.gov.lt/) 

Senatvės koeficiento rodiklis parodo pagyvenusių (65 metų ir vyresnio amžiaus) žmonių skaičių, tenkantį šimtui vaikų iki 15 metų amžiaus. 

4 lentelė. Demografinės senatvės koeficientas metų pradžioje. 
	
	Lietuvos Respublika
	Ukmergės rajono savivaldybė

	
	Vyrai ir moterys
	Vyrai ir moterys

	2021 m.
	134
	180

	2022 m. 
	134
	179

	2023 m.
	134
	181


Šaltinis: Oficialiosios statistikos portalas (https://osp.stat.gov.lt/) 

Senyvo amžiaus asmenys yra socialiai pažeidžiama asmenų grupė, kuriai socialinių paslaugų poreikis yra itin didelis. 
Negalia. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis 2023 metų pabaigoje Ukmergės rajone gyveno 3189 asmenys su negalia. Asmenų su negalia skaičius (proc.) nuo bendro gyventojų skaičiaus sudarė 9,4 proc. 


   3 pav. Asmenų su negalia skaičius Ukmergės rajone. 
Šaltinis: Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerija (www.socmin.lrv.lt). 

2023 metais Savivaldybėje gyveno 1512 asmenų, kuriems buvo nustatyti specialieji poreikiai (2022 metais – 1339). 

[bookmark: _Hlk68185647]
4 pav. Savivaldybės gyventojų, kuriems nustatyti specialieji poreikiai, skaičius. 
Šaltinis: Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerija (www.socmin.lrv.lt)

Asmenims su negalia aktualios aprūpinimo techninės pagalbos priemonėmis paslaugos. Aprūpinimą techninės pagalbos priemonėmis Savivaldybėje organizuoja Ukmergės socialinių paslaugų centras. Lyginant su praėjusiais metais, stebimas padidėjęs techninės pagalbos priemonių poreikis, tačiau ženkliai sumažėjęs šių asmenų aprūpinimas priemonėmis. Tokia situacija susiklostė todėl, kad Techninės pagalbos priemonių centras nepatenkina viso poreikio, kuris yra reikalingas šiai dienai, dėl ko ilgėja techninės pagalbos priemonių laukiančiųjų eilės.


5 pav. Aprūpinimo techninės pagalbos priemonėmis duomenys. 
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Kiekvienais metais iš Savivaldybės biudžete šiam tikslui numatytų lėšų perkamos techninės pagalbos priemonės, kurių labiausiai trūksta. 
Ukmergės rajone aktuali aplinkos pritaikymo asmenims su negalia problema: nėra daug pritaikytų viešosios paskirties objektų ir įstaigų. 
[bookmark: _Hlk161578491]Vadovaujantis Būsto pritaikymo asmeniui su negalia poreikio nustatymo, būsto pritaikymo ir finansavimo tvarkos aprašu, patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2019 metų vasario 19 d. įsakymu Nr. A1-103 „Dėl Būsto pritaikymo asmeniui su negalia poreikio nustatymo, būsto pritaikymo ir finansavimo tvarkos aprašo patvirtinimo“, organizuojami būsto pritaikymo darbai.


6 pav. Asmenims su negalia pritaikyta būstų ir būstams pritaikyti panaudota lėšų (Eur). 
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

Asmenų su negalia bei jų artimųjų gyvenimą dažnai apsunkina tai, jog ne visi sugeba prisitaikyti prie pasikeitusių sąlygų, aplinkos reikalavimų. Negalios sudėtingumas, šeimyninė, finansinė padėtis, nepritaikyta fizinė aplinka ir kt. sąlygoja asmenų su negalia poreikį bendrosioms ir socialinės priežiūros paslaugoms, teikiamoms bendruomenėje bei socialinei globai, būsto pritaikymui asmenų su negalia poreikiams.  
Į vaiko gerovę orientuotų paslaugų poreikis. Vaiko ir šeimos gerovės sistemos didžiausia problematika stebima kaip disfunkcinė tėvystė, akcentuojant menkus tėvystės įgūdžius, tėvų piktnaudžiavimą alkoholiu ir kitomis psichotropinėmis medžiagomis ir iš to kylančią vaiko nepriežiūrą ir apleistumą. Apleidžianti tėvystė matoma kaip pagrindinė problema, dėl kurios kyla kompleksinės pagalbos vaikui ir (arba) šeimai poreikis.
Daugumos šių problemų šaknys yra ankstesnėse, traumuojančiose patirtyse, kurios įgytos šeimose. Šios trauminės patirtys lemia įtemptus santykius su tėvais ar kitais šeimos nariais, vengimą būti namuose. Dauguma jaunuolių pasižymi žema saviverte, kuri yra apspręsta jų aplinkos ir įgytos sudėtingos patirties. Šią žemą savivertę jaunuoliai bando kompensuoti įvairiu destruktyviu elgesiu savo ir aplinkinių atžvilgiu (agresija, ankstyvais lytiniais santykiais, priklausomybę sukeliančių medžiagų vartojimų ir kt.). 
Atsiradus poreikiui užtikrinti vaiko gerovę, Savivaldybės vaiko gerovės komisija priima sprendimą dėl prevencinių ir pagalbos priemonių teikimo vaikui ir jo šeimai.
2023 metais įvyko 10 Vaiko gerovės komisijos posėdžių, kuriuose buvo svarstyti 36 nepilnamečiai iš jų 8 vaikams skirtos, pratęstos minimalios priežiūros priemonės, 1 šeimai skirtos koordinuotai teikiamos paslaugos ir 8 vaikams skirtas privalomas ikimokyklinis ugdymas. (Žr. 1 pav.)


7 pav. Vaikų, kuriems Vaiko gerovės komisija skyrė priežiūros priemones, skaičius.
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija. 

Pagrindinės Savivaldybės nepilnamečių nusikalstamumo priežastys vadovaujantis administracinių nusižengimų kodeksu (toliau – ANK) – nepagarbus, chuliganiškas elgesys, viešosios tvarkos pažeidimai, pasikėsinimas padaryti vagystę, tabako gaminiai, psichotropinės medžiagos, grasinimas – bandymas sukelti fizinį skausmą. Vadovaujantis baudžiamuoju kodeksu (toliau – BK) – vagystė, fizinio skausmo sukėlimas ar nežymus sveikatos sutrikdymas, disponavimas pornografiniu turiniu ir kt.  


	8 pav. Administracinių nusižengimų kodekso ir Baudžiamojo kodekso pažeidimų skaičius.
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija. 

Pastebima paslaugų 11-16 metų vaikams ir jaunuoliams stoka. Šis amžiaus tarpsnis yra labai kritinis laikas, kuomet jau išryškėja problemų užuomazgos, tačiau pačios problemos dar nėra labai gilios ir gali būti lengviau ir greičiau išsprendžiamos su mažesnėmis darbuotojų laiko ir resursų sąnaudomis.
Paauglystės laikotarpis pats savaime yra sudėtingas laikas vaiko gyvenime, kuris gali lemti pablogėjusius vaiko akademinius pasiekimus, polinkį į rizikingą elgesį, suprastėjusius tarpusavio santykius su tėvais, bendraamžiais, kitais aplinkiniais ir kt. Tai pasakytina ir apie tuos vaikus, kurie niekada anksčiau nepatyrė socialinių rizikų. Taigi iššūkių šiuo laikotarpiu gali kilti bet kuriam vaikui, todėl svarbu plėtoti paslaugas ir pagalbos priemones, kurios būtų orientuotos į vaikus, išgyvenančius paauglystės krizę, bei į jų individualius poreikius.
Kita aktuali problema – tai vaikai, augantys konfliktines skyrybas išgyvenančiose šeimose. Daugėja atvejų, kai tėvai piktybiškai skundžia buvusį sutuoktinį dėl galimų vaiko teisių pažeidimų, taip siekdami išspręsti konfliktiškų skyrybų klausimą. Visa tai taip pat turi neigiamą poveikį vaikų ir ypač paauglių savijautai, elgesiui, santykiams su tėvais, todėl, siekiant užtikrinti vaikų gerovę, būtina plėtoti paslaugas ir kitas pagalbos priemones, kurios padėtų vaikams jų tėvų skyrybų metu, ypač jei šiame procese tarp buvusių sutuoktinių kyla nesutarimų. 
Siekiant prevencijos, matomas poreikis didinti kompleksinių, socialinių paslaugų šeimoms teikimą ugdant pozityvios tėvystės, socialinius įgūdžius bei psichologinį atsparumą. 
		Socialinių įgūdžių stoka ir negebėjimas tinkamai pasirūpinti vaikais. Socialinę riziką patiriančiose šeimose vyrauja tokios problemos, kaip piktnaudžiavimas alkoholiu, ilgalaikis nedarbas, finansiniai nepritekliai, nestabilūs santykiai šeimose, naudojama fizinė ir psichologinė prievarta tarp partnerių ir prieš vaikus. Dažnai tik iš piniginės socialinės paramos išgyvenančios šeimos praranda gebėjimą pačios pasirūpinti savo gerove, netenka socialinių įgūdžių ir neperduoda jų savo vaikams. 
		2023 metų pabaigoje Ukmergės rajone buvo 173 socialinę riziką patiriančios šeimos, auginančios 359 vaikus.  


[bookmark: _Hlk127877233]9 pav. Socialinę riziką patiriančių šeimų ir jose augančių vaikų skaičius 2021-2023 m. pabaigoje. 
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija. 

Per 2023 metus 242 socialinę riziką patiriančioms šeimoms buvo taikoma atvejo vadyba. 
Socialinių paslaugų teikimo socialinę riziką patiriančioms šeimoms tikslas – stiprinti šeimos (asmens) atsakomybę, gebėjimus ir galimybes savarankiškai spręsti šeimos problemas bei padėti įveikti socialinę atskirtį, ugdyti socialinius įgūdžius, siekiant įgalinti šeimą savarankiškai funkcionuoti visuomenėje, padėti šeimai susigrąžinti vaikus į šeimą iš laikinosios ir nuolatinės globos (rūpybos).
Rajone išlieka aktualus tokių socialinių paslaugų, kaip socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas, socialinė priežiūra šeimoms, intensyvi krizių įveikimo pagalba, psichosocialinė pagalba ir kt. poreikis. Išlieka aktualios paslaugos, orientuotos į būsimų globėjų (rūpintojų), įtėvių ir budinčių globotojų paiešką, jų rengimą. Didelis poreikis bendruomeninėms, kompleksinės pagalbos paslaugoms. 
Alkoholio, narkotinių, psichotropinių ir kitų žalingų medžiagų vartojimas. Psichotropinių medžiagų vartojimas tarp mokinių – aktuali ir didesnio dėmesio verta tema. Eksperimentavimas psichoaktyviosiomis medžiagomis, tokiomis kaip tabakas, elektroninės cigaretės, alkoholis, migdomieji ar raminamieji vaistai, kurie nėra paskirti gydytojo, narkotikai, ar jų vartojimas pramoginiais tikslais yra viena didėjančių visuomenės sveikatos problemų. 2023 metais į VšĮ Ukmergės ligoninės priėmimo skyrių pateko (buvo pristatyti) 18 nepilnamečių dėl apsvaigimo psichotropinėmis medžiagomis. 

10 pav. Nepilnamečių, apsvaigusių nuo alkoholio ar narkotinių medžiagų, skaičius.
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija. 

Asmenims, vartojantiems alkoholį, narkotines, psichotropines ir kitas medžiagas, itin reikalingos psichologinės bei socialinės reabilitacijos įstaigų paslaugos, psichosocialinė pagalba. Atsižvelgiant į esamą situaciją rajone 2023 metų lapkričio mėnesį Savivaldybės mero potvarkiu sudaryta darbo grupė, kuri įpareigota parengti psichoaktyviųjų medžiagų vartojimo situacijų valdymo algoritmus ir prevencijos priemonės.
Smurtas artimoje aplinkoje. Šeimos, tarp jų ir socialinę riziką patiriančios, susiduria su įvairiausiomis problemomis. Bandymas spręsti problemas neretai virsta konfliktu, o kai kada ir smurtu. Smurto artimoje aplinkoje aukomis tampa ne tik suaugę šeimos nariai, bet ir vaikai. Toks šeimyninių santykių nestabilumas daro neigiamą įtaką visiems šeimos nariams, o ypač šiose šeimose augantiems vaikams – jie neturi tinkamų sąlygų pozityviai socializacijai. Koordinuotai teikiamos paslaugos yra vienas iš komponentų, kuris prisideda prie konfliktų ir smurto šeimoje mažinimo. 
Vilniaus apskrities Vaiko teisių apsaugos skyriaus Ukmergės rajone duomenimis, per 2023 metus buvo gauti 896 pranešimai dėl galimo vaiko teisių pažeidimo, iš jų nepasitvirtino 222 pranešimai.

5 lentelė. Vaiko teisių pažeidimai.
	Metai
	Gauta pranešimų dėl galimo vaiko teisių pažeidimo
	Vaikas laikinai paimtas iš jam nesaugios aplinkos
	Atliktas vaiko situacijos vertinimas

	
	
	
	Nustatyta būtinybė vertinti pagalbos šeimai poreikį
	Vaiko teisių pažeidimų nenustatyta

	2022
	562
	90
	239
	120

	2023
	896
	117
	557
	222


Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

Vertinant dažniausius galimus vaiko teisių pažeidimus, nerimą kelia tai, kad, smurto prieš vaikus atvejų skaičius didėja.
Toks šeimyninių santykių nestabilumas daro neigiamą įtaką visiems šeimos nariams, o ypač šiose šeimose augantiems vaikams. Socialinės paslaugos yra vienas iš komponentų, kuris prisideda prie smurto ir konfliktų šeimoje mažinimo.
Siekiant užtikrinti vaikų, augančių socialinę riziką patiriančiose šeimose, saugumą, nuolat bendradarbiaujama su socialiniais darbuotojais, atvejo vadybininkais, ugdymo įstaigomis, psichologais dėl kokybiškų ir savalaikių paslaugų – pagalbos suteikimo, nes smurtinis elgesys yra išmoktas elgesys, todėl ir nesmurtinis elgesys gali būti išmoktas. 
Socialinių paslaugų poreikis socialinę riziką patiriantiems asmenims. Socialinę riziką patiriantys asmenys susiduria su tokiomis problemomis kaip prarasta šeima, prarastas gyvenamasis būstas, bedarbystė, negatyvus aplinkinių požiūris ir kt., jie labai dažnai serga priklausomybės ligomis, elgetauja, valkatauja, smurtauja artimoje aplinkoje arba patys tampa smurto aukomis. 
Norėdami patenkinti savo poreikius, šie asmenys linksta į nusikalstamą veiklą, todėl neretai patenka į laisvės atėmimo bausmės atlikimo vietas. Per 2023 metus iš laisvės atėmimo bausmės atlikimo vietų į Savivaldybės teritoriją grįžo 24 asmenys (per 2022 metus – 26 asmenys).
Socialinę riziką patiriantiems asmenims yra sudėtinga padėti dėl jų pačių gyvenimo būdo, nesugebėjimo/nenoro integruotis į visuomenę, atstatyti ir ugdyti socialinius įgūdžius. Neturėdami ar turėdami tik minimalias pajamas (dažniausias pajamų šaltinis – socialinė pašalpa), asmenys gyvena gatvėje, po balkonais, apleistose patalpose, siūlomų apgyvendinimo nakvynės namuose paslaugų atsisako dėl nenoro laikytis nustatytų taisyklių. Benamiai asmenys dažnai yra priklausomi nuo alkoholio ar kitų psichotropinių medžiagų, dalis jų turi psichikos sveikatos sutrikimų. 
Šiems asmenims išlieka aktualus maitinimo organizavimo, aprūpinimo būtiniausiais drabužiais ir avalyne, asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų organizavimo, socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo, laikino apnakvindinimo, apgyvendinimo nakvynės namuose, psichosocialinės pagalbos ir kt. socialinių paslaugų poreikis.

4.2. Kiti rodikliai
Nedarbas. Nedarbas susijęs su ribotomis asmens ir jo šeimos galimybėmis apsirūpinti pirmos būtinybės prekėmis (maistu, drabužiais ir kt.) bei patenkinti kitus būtiniausius poreikius, t. y. sumokėti už būstą, komunalines paslaugas, vaikų ir (ar) savo mokslą, pramogas. Finansinis nepajėgumas susijęs su negalėjimu sumokėti už gydymo paslaugas, sveikatos draudimo nebuvimu, negalėjimu apsidrausti nuo nelaimių.


11 pav. Darbingo amžiaus gyventojų skaičiaus pokytis Ukmergės rajone.
Šaltiniai: Ukmergės rajono savivaldybės administracija, Oficialiosios statistikos portalas (https://osp.stat.gov.lt/) 

Užimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Užimtumo tarnyba) duomenimis 2024 metų sausio 1 d. Užimtumo tarnybos Ukmergės skyriuje buvo užregistruoti 2255 bedarbiai (2023 metų sausio 1 d. – 2127). 2024 metų sausio 1 d. bedarbių proc. nuo darbingo amžiaus gyventojų Ukmergės rajone sudarė 10,8 proc. (šalyje 9,1 proc.) (2023 metų sausio 1 d. – 10,20 proc. (šalyje – 8,9 proc.)). 
Per 2023 metus Užimtumo tarnybos Ukmergės skyriuje užregistruoti 4374 ieškantys darbo asmenys (per 2022 metus – 4766), iš jų 3974 bedarbiai (2022 metais – 4233). 




12 pav. Bedarbių pasiskirstymas pagal grupes 2024 metų sausio 1 d.
		Šaltiniai: Užimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos  Ukmergės skyrius. 

6 lentelė. Bedarbių pasiskirstymas 2024 metų pradžioje.
	[bookmark: _Hlk115245252]Seniūnija
	Gyventojų skaičius

	Bedarbių skaičius
	Bedarbių seniūnijoje ir viso rajono bedarbių santykis procentais
	Besirengiančių darbo rinkai asmenų skaičius

	Deltuvos
	2737
	184
	8,15
	20

	Lyduokių
	1028
	80
	3,55
	12

	Pabaisko
	1005
	66
	2,93
	10

	Pivonijos
	1242
	89
	3,95
	29

	Siesikų
	1207
	78
	3,46
	28

	Šešuolių
	686
	57
	2,53
	9

	Taujėnų
	1287
	94
	4,17
	16

	Veprių
	1004
	70
	3,10
	16

	Vidiškių
	2425
	128
	5,68
	16

	Želvos
	875
	59
	2,62
	12

	Žemaitkiemio
	605
	31
	1,37
	13

	Ukmergės
	20667
	1319
	58,49
	115


[bookmark: _Hlk123212660]Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija, Užimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos  Ukmergės skyrius.

[bookmark: _Hlk63272309]Per 2023 metus matomas nežymus bedarbystės lygio sumažėjimas rajone. Siekiant išvengti didesnio nedarbo bei atsižvelgiant į esamą nedarbo lygį Savivaldybėje įgyvendinama Užimtumo didinimo programa. 

7 lentelė. Užimtumo didinimo programos (UDP) vykdymas.
	Metai



	Skirta
valstybės
biudžeto lėšų,
tūkst. Eur
	Lėšos, tūkst. Eur
	Panaudota savivaldybės lėšų, 
tūkst. Eur
	Asmenų įdarbinimas
	Įsidarbino
po UDP

	
	
	asmenų įdarbinimui

	administravimo
išlaidoms
	
	planuota
	įdarbinta
	

	2021
	134,3
	129,1
	5,2
	22,50
	30
	76
	19

	2022
	193,0
	145,3
	5,6
	32,7
	33
	71
	17

	2023
	155,8
	74,9
	6,0
	37,77
	19
	49
	15


Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija. 
[bookmark: _Hlk161240444]2023 metų kovo mėnesį Savivaldybė patvirtino Užimtumo didinimo programą. Programos įgyvendinimui iškelti du tikslai – laikino pobūdžio darbų organizavimas ir kompleksinių paslaugų teikimas ilgą laiką nedirbantiems asmenims, kurie nėra pasiruošę grįžti į darbo rinką. 
Laikino pobūdžio darbai – pagrindinė laikino užimtumo didinimo priemonė, kuria siekiama mažinti socialinę atskirtį bei padėti asmenims, kurie sunkiai integruojasi į darbo rinką, užsidirbti lėšų pragyvenimui. Užimtumo didinimo programai įgyvendinti iš valstybės biudžeto skirta 109,1 tūkst. Eur, iš savivaldybės biudžeto – 26,8 tūkst. Eur. Programos dėka buvo įdarbinti 49 asmenys iš kurių 15 asmenų pasibaigus priemonei dirbo arba vykdė savarankišką veiklą. 
Kompleksinės paslaugos (finansinio raštingumo, užimtumo, motyvavimo, teisinės pagalbos, priklausomybės ligų gydymo, psichologo, socialinio darbuotojo ir pavėžėjimo) buvo teikiamos 116 ilgą laiką nedirbančių ir darbo rinkai nepasirengusių asmenų. Organizuojant kompleksinių paslaugų teikimą ilgą laiką nedirbantiems asmenims buvo siekiama spręsti įsitraukti į darbo rinką jiems trukdančias problemas. Minėtoms paslaugoms finansuoti buvo panaudota 50,8 tūkst. Eur valstybės biudžeto lėšų. Įgyvendinant priemonę per 2023 metus savarankiškai įsidarbino 6 asmenys. 

5. Esamos socialinių paslaugų infrastruktūros savivaldybėje analizė 
Savivaldybėje socialines paslaugas organizuoja ir administruoja Socialinės paramos skyrius, o jas teikia Savivaldybės įsteigtos socialinių paslaugų įstaigos, privačios ir viešosios įstaigos, nevyriausybinės organizacijos, iš kurių perkamos (tiesiogiai ar per viešuosius pirkimus) ar pagal Savivaldybės, valstybės ir (ar) Europos Sąjungos projektus, programas finansuojamos socialinės paslaugos. 

8 lentelė. Socialinių paslaugų infrastruktūra savivaldybėje.
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų įstaigos tipas pagal žmonių socialines grupes
	Įstaigos pavadinimas
	Pavaldumas
	Vietų (gavėjų) skaičius

	
	
	
	
	iš viso
	iš jų finansuojamų iš savivaldybės biudžeto 


	1. Socialinės globos namai

	1.1.

	Socialinės globos namai suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims
	VšĮ Deltuvos senelių globos namai 
	Viešoji įstaiga
	33
	29*


	
	
	Ukmergės rajono Želvos parapijos katalikiški senelių namai 
	Parapijos įstaiga
	26
	25*


	
	
	Jasiuliškių socialinės globos namai 
	LR SADM
	240


	65*

	2. Laikino gyvenimo namai

	2.1.
	Nakvynės namai 
	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
	Savivaldybės BĮ 
	25
	25


	2.2.
	Laikino apgyvendinimo įstaiga vaikams, kuriems[footnoteRef:4], kitiems tos šeimos vaikams kartu su jų atstovais (atstovu) pagal įstatymą (Krizių centras) [4:  Pagal LR Vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra.] 

	Ukmergės globos centras 
	Savivaldybės BĮ 
	9
	9

	3. Dienos socialinės globos centrai

	3.1.
	Dienos socialinės globos institucijoje centras senyvo amžiaus asmenims, suaugusiems asmenims su negalia ir vaikams su negalia
	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
	Savivaldybės BĮ
	40


	30



	4. Apsaugotas būstas

	4.1. 
	Apsaugotas būstas suaugusiems asmenims su negalia
	Jasiuliškių socialinės globos namai 
	LR SADM
	5
	0

	5. Socialinės priežiūros centrai 

	5.1.
	Vaikų dienos centrai 
	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
	Savivaldybės BĮ
	16
	16

	
	
	Ukmergės rajono Deltuvos miestelio bendruomenė 
	NVO

	20
	20

	
	
	VšĮ ,,Ukmergės vaikų dienos centras“ 
	NVO
	20
	20

	
	
	Ukmergės rajono Varinės bendruomenė 
	NVO
	18
	18

	
	
	Ukmergės rajono Varinės bendruomenė 
	NVO
	19
	19

	
	
	Ukmergės rajono Pabaisko kaimo bendruomenė 
	NVO
	18
	18

	
	
	Ukmergės rajono Tulpiakiemio kaimo bendruomenė 
	NVO
	29
	29

	
	
	VšĮ „Coen Backelandt foundation Lithuania“ 
	NVO
	20
	20

	5.2.
	Globos centras
	Ukmergės globos centras
	Savivaldybės BĮ
	pagal poreikį
	SB

	6. Kitos socialinių paslaugų įstaigos

	6.1.
	Socialinių paslaugų centras
	Ukmergės socialinių paslaugų centras
	Savivaldybės BĮ
	pagal poreikį
	SB

	6.2. 
	Pagalbos namuose tarnyba
	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
	Savivaldybės BĮ
	pagal poreikį
	102


	
	
	Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga 
	NVO
	pagal poreikį
	36

	
	
	Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija 
	NVO
	pagal poreikį
	29

	
	
	VšĮ „Senior Group Lietuva“ 
	NVO
	pagal poreikį
	16

	6.3.
	Socialinę reabilitaciją asmenims su negalia bendruomenėje teikiančios įstaigos
	Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga 
	NVO
	50
	50

	
	
	Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija 
	NVO
	50
	50

	
	
	VšĮ LASS šiaurės rytų centras 
	NVO
	17
	17

	6.4.
	Atvirieji jaunimo centrai
	VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras 
	Savivaldybės VšĮ
	pagal poreikį
	SB 

	6.5.
	Bendruomeniai šeimos namai
	VšĮ ,,Lyderių karta“ 
	NVO
	pagal poreikį
	pagal poreikį

	6.6.
	Kitos įstaigos (organizacijos)
	Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga (transporto organizavimo paslauga)
	NVO
	pagal poreikį
	SB 

	
	
	VšĮ Socialinis taksi  (neįgaliųjų pavėžėjimas)
	NVO
	pagal poreikį
	SB 

	
	
	VšĮ „Senior Group Lietuva“
	NVO
	2
	2

	
	
	VšĮ Ukmergės šeimos centras
	Savivaldybės VšĮ
	pagal poreikį
	SB 

	7. Grupinio gyvenimo namai

	7.1.
	Grupinio gyvenimo namai suaugusiems asmenims su negalia
	Jasiuliškių socialinės globos namai 
	LR SADM
	10
	4*


	8. Bendruomeniniai vaikų globos namai

	8.1.
	
	Ukmergės globos centro Vilties bendruomeniniai vaikų globos namai 
	Savivaldybės BĮ
	8
	8

	
	
	Ukmergės globos centro Ryto bendruomeniniai vaikų globos namai 
	Savivaldybės BĮ
	8
	8

	
	
	Ukmergės globos centro Lazdynų bendruomeniniai vaikų globos namai 
	Savivaldybės BĮ
	8
	8

	
	
	Ukmergės globos centro Vėjų bendruomeniniai vaikų globos namai 
	Savivaldybės BĮ 
	8
	8


Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija. 
*2024 m. kovo 1 d. paslaugas gavusių asmenų (šeimų) skaičius.

[bookmark: _Hlk63084385]Gyventojai turi teisę pasirinkti trumpalaikės (ilgalaikės) socialinės globos paslaugos teikėją, todėl paslaugos jiems teikiamos visoje šalyje veikiančiose socialinės globos įstaigose. Tokiu atveju tarp savivaldybės administracijos, įstaigos ir asmens pasirašomos trumpalaikės (ilgalaikės) socialinės globos teikimo ir lėšų kompensavimo už socialines paslaugas sutartys. 

9 lentelė. Savivaldybės perkamos trumpalaikės socialinės globos paslaugos kitų savivaldybių socialinės globos įstaigose per 2023 metus. 
	Eil. Nr.
	Socialinės globos įstaigos pavadinimas
	Paslaugų gavėjų skaičius[footnoteRef:5] [5:  Finansuojamų iš savivaldybės biudžeto lėšų paslaugų gavėjų skaičius] 

	Iš jų:

	
	
	
	senyvo amžiaus asmenys
	suaugę asmenys su negalia

	
	Viešosios/privačios soc. globos įstaigos

	1.
	VšĮ Ramučių globos namai
	1
	1
	-

	2.
	VšĮ Ruklos globos namai
	1
	1
	-

	3.
	VšĮ Paupio globos namai
	1
	1
	-

	4.
	VšĮ Ežerėlio slaugos namai
	1
	1
	-

	5.
	VšĮ „Sveikatos metai“
	1
	1
	-

	
	Valstybinės socialinės globos įstaigos

	6.
	Strūnos socialinės globos namai
	2
	2
	-

	7.
	Jurdaičių socialinės globos namai
	2
	1
	1

	8.
	Jotainių socialinės globos namai
	2
	1
	1

	9.
	Skemų socialinės globos namai
	1
	1
	-

	10.
	Nijolės Genytės socialinės globos namai
	1
	-
	1

	
	Viso:
	13
	10
	3


Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

10 lentelė. Savivaldybės perkamos ilgalaikės socialinės globos paslaugos kitų savivaldybių socialinės globos įstaigose per 2023 metus. 
	Eil. Nr.
	Socialinės globos įstaigos pavadinimas
	Paslaugų gavėjų skaičius[footnoteRef:6]  [6:  Finansuojamų iš savivaldybės biudžeto lėšų paslaugų gavėjų skaičius
] 

	Iš jų:

	
	
	
	asmenys su negalia
	senyvo amžiaus asmenys

	
	
	
	vaikai
	suaugę
	

	
	Viešosios/privačios socialinės globos įstaigos

	1.
	Labdaros ir paramos fondas Širvintų parapijos globos namai
	8
	-
	-
	8

	2.
	UAB ,,Sidabrinis amžius“
	5
	-
	2
	3

	3.
	UAB Vievio namai
	1
	-
	-
	1

	4.
	VšĮ Globos ir priežiūros centras
	2
	-
	-
	2

	5.
	VšĮ Antavilių pensionatas
	4
	-
	-
	4

	6.
	VšĮ Paupio globos namai
	11
	-
	4
	7

	7.
	VšĮ Muniškių globos namai
	1
	-
	1
	-

	8.
	VšĮ Ramučių globos namai
	2
	-
	-
	2

	9.
	VšĮ Ruklos globos namai 
	7
	-
	1
	6

	10.
	VšĮ senelių namai ,,Užusaliai“                
	2
	-
	-
	2

	11.
	VšĮ ,,Senelių rojus“ 
	1
	-
	-
	1

	12.
	UAB „Artjusta“
	1
	-
	-
	1

	13.
	VšĮ Rokų socialinės gerovės centras 
	2
	-
	-
	2

	14.
	VšĮ Švč. Marijos globos namai
	1
	-
	-
	1

	15.
	VšĮ ,,Gintkosta“ senelių globos namai ,,Smiltelė“
	3
	-
	-
	3

	16.
	VšĮ „Sveikatos metai“ (Jonavos r. globos skyrius)
	10
	-
	-
	10

	17.
	VšĮ „Sveikatos metai“ (Vilniaus m. globos skyrius)
	1
	-
	-
	1

	18.
	VšĮ Krizių centras „Angelų pieva“
	1
	-
	-
	1

	19.
	VšĮ „Ežerėlio slaugos namai“
	1
	-
	-
	1

	
	Savivaldybės globos įstaigos
	
	
	
	

	20.
	Prienų globos namai 
	1
	-
	-
	1

	21.
	Senjorų socialinės globos namai
	4
	-
	-
	4

	22.
	VšĮ „Senevita“
	2
	-
	-
	2

	
	Valstybinės socialinės globos įstaigos

	23.
	Aknystos socialinės globos namai
	16
	-
	7
	9

	24.
	Jotainių socialinės globos namai
	2
	-
	1
	1

	25.
	Prūdiškių socialinės globos namai
	2
	-
	1
	1

	26.
	Skemų socialinės globos namai
	5
	-
	2
	3

	27.
	Specialieji globos namai ,,Tremtinių namai“
	1
	-
	-
	1

	28.
	Strūnos socialinės globos namai
	2
	-
	2
	-

	29.
	Utenos socialinės globos namai
	2
	-
	2
	-

	30.
	Zarasų socialinės globos namai
	1
	-
	1
	-

	31.
	Nijolės Genytės socialinės globos namai
	1
	1
	-
	-

	32.
	Ilguvos socialinės globos namai
	1
	-
	-
	1

	33.
	Lavėnų Socialinės globos namai
	1
	-
	-
	1

	
	Viso:
	105
	1
	24
	80



Esant dideliam poreikiui intensyviai krizių įveikimo pagalbai, ši paslauga teikiama Anykščių rajono šeimos ir vaiko gerovės centre. Per 2023 metus intensyvi krizių įveikimo pagalba minėtoje įstaigoje buvo teikiama 4 Ukmergės rajono vaikams, kuriems nustatyta laikinoji priežiūra institucijoje, su 3 jų įstatyminiais atstovais.

5.1. Socialinių paslaugų infrastruktūros išsidėstymas ir socialinių paslaugų teikimo savivaldybėje (seniūnijose) pakankamumo lygis
Vienas iš socialinių paslaugų organizavimo principų yra prieinamumas, t.y. paslaugų valdymas, skyrimas bei teikimas taip, kad būtų užtikrintas šių paslaugų prieinamumas asmenims (šeimoms) kuo arčiau jų gyvenamosios vietos.
Ukmergės rajonas suskirstytas į 12 seniūnijų: Ukmergės miesto, Deltuvos, Vidiškių, Siesikų, Pivonijos, Taujėnų, Želvos, Pabaisko, Veprių, Šešuolių, Lyduokių, Žemaitkiemio. Daugumos jų centrai įsikūrę to paties pavadinimo miesteliuose, tik Šešuolių seniūnijos administracija yra Liaušių gyvenvietėje, o Pivonijos seniūnijos teritoriją Ukmergės miestas dalija į dvi dalis. Ukmergės rajone yra 87 stambesnės gyvenvietės, keli šimtai nedidelių kaimų ir vienkiemių. Ukmergės rajono savivaldybės gyventojai aptarnaujami teritoriniu principu: Ukmergės mieste ir 11 kaimo seniūnijų. 
Kiekvienos seniūnijos gyventojams yra teikiamos ir organizuojamos socialinės paslaugos.
11 lentelė. Ukmergės rajono savivaldybėje socialines paslaugas teikiančios įstaigos.
	Savivaldybės teritorija
	
Socialines paslaugas teikiančios įstaigos


	Ukmergės miestas
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės socialinių paslaugų centro nakvynės namai, Ukmergės socialinių paslaugų centro Dienos socialinės globos institucijoje skyrius, Ukmergės globos centras, Ukmergės globos centro 4 bendruomeniniai vaikų globos namai, Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija, VšĮ „Senior Group Lietuva“, VšĮ LASS šiaurės rytų centras, VšĮ ,,Lyderių karta“ (Bendruomeniniai šeimos namai), VšĮ ,,Ukmergės vaikų dienos centras“, Ukmergės rajono Varinės bendruomenės 2 vaikų dienos centrai, VšĮ „Coen Backelandt foundation Lithuania“ vaikų dienos centras, VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga), VšĮ Ukmergės šeimos centras

	Deltuvos seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, VšĮ Deltuvos senelių globos namai, Ukmergės rajono Deltuvos miestelio bendruomenės vaikų dienos centras, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Vidiškių seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, Jasiuliškių socialinės globos namai, Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras, VšĮ Socialinis taksi

	Siesikų seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, Ukmergės rajono Tulpiakiemio kaimo bendruomenės vaikų dienos centras, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Pivonijos seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, VšĮ „Senior Group Lietuva“, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Taujėnų seniūnija 
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Želvos seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, Ukmergės rajono Želvos parapijos katalikiški senelių namai, VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Pabaisko seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, Ukmergės rajono Pabaisko kaimo bendruomenės vaikų dienos centras, Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Veprių seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Šešuolių seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, VšĮ „Senior Group Lietuva“, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Lyduokių seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, VšĮ „Senior Group Lietuva“, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)

	Žemaitkiemio seniūnija
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras, VšĮ „Senior Group Lietuva“, VšĮ Socialinis taksi (pavėžėjimo paslauga)


Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

Siekiant užtikrinti gyventojams galimybę kreiptis dėl socialinių paslaugų skyrimo kuo arčiau gyvenamosios vietos, aktyvesnį ir operatyvesnį reagavimą į socialinių sunkumų patiriančių asmenų prašymus, greitesnį problemų identifikavimą, kiekvienos kaimiškosios seniūnijos teritorijoje nuo 2023 metų spalio 1 d. pradėjo dirbti 4 Ukmergės socialinių paslaugų centro socialinio darbo organizatoriai. 
Kaimo žmonėms, kaip ir miesto gyventojams, teikiamos pagalbos į namus paslaugos, jas teikia Ukmergės socialinių paslaugų centras ir nevyriausybinės organizacijos, t. y. Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija, VšĮ „Senior Group Lietuva“, kurioms Ukmergės rajono savivaldybės administracijos direktorius savo įsakymais suteikė teisę teikti akredituotą socialinę priežiūrą 3 metų laikotarpiui. Pagalbą į namus įstaigos teikia teritoriniu principu. 
Esant poreikiui, mieste ir kaimo seniūnijose gyvenantys žmonės gali gauti dienos socialinę globą asmens namuose/institucijoje, yra galimybės teikti trumpalaikę socialinę globą, laikiną atokvėpį asmens namuose/institucijoje, užtikrinamas asmeninės pagalbos teikiamas. 
Atvejo vadybos funkcijas vykdo ir socialinę priežiūrą šeimoms nuo 2024 metų kovo 1 d. teikia Ukmergės globos centro (iki 2024 metų kovo 1 d. – Ukmergės socialinių paslaugų centro) atvejo vadybininkai ir socialiniai darbuotojai. 
Ukmergės globos centro teikiamą pagalbą globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų steigėjams, dalyviams ar besirengiantiems jais tapti ir kitas paslaugas taip pat gali gauti visi rajono gyventojai. 
Akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą kaimo vietovėse teikia 3 kaimo bendruomenės: Ukmergės rajono Deltuvos miestelio bendruomenė, Ukmergės rajono Pabaisko kaimo bendruomenė ir Ukmergės rajono Tulpiakiemio kaimo bendruomenė.
Teikiamos akredituotos socialinės reabilitacijos paslaugos asmenims su negalia bendruomenėje, jas tiek miesto, tiek kaimo gyventojams teikia Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija ir  VšĮ LASS šiaurės rytų centras.
Nors 11 lentelėje nurodoma, kad VšĮ ,,Lyderių karta“ (Bendruomeniniai šeimos namai) įsikūrę ir pagrindines veiklas vykdo Ukmergės mieste, tačiau įstaigos paslaugos yra prieinamos visiems Savivaldybės asmenims ir šeimoms, kurioms organizacijos teikiamų paslaugų reikia, VšĮ Ukmergės šeimos centro veiklose gali dalyvauti viso rajono besilaukiančios ir vaikus iki 6 metų auginančios šeimos, VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras mobilaus darbo su jaunimu paslaugas teikia 2 Savivaldybės kaimiškose seniūnijose, kitose VšĮ Jaunimo laisvalaikio centro veiklose gali dalyvauti viso rajono jaunimas. 
Siekiant užtikrinti didesnes galimybes asmenims su negalia ir senyvo amžiaus žmonėms, ypatingai gyvenantiems kaimo vietovėse, gauti pavėžėjimo paslaugas, viešųjų pirkimų būdu dviejų metų laikotarpiui nupirktos minėtų asmenų pavėžėjimo paslaugos iš VšĮ „Socialinis taksi“, prie pavėžėjimo paslaugų teikimo prisideda Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga. Abi minėtos organizacijos turi didelę pavėžėjimo paslaugų teikimo patirtį, profesionalius darbuotojus, kurie esant poreikiui teikia pagalbą asmeniui su negalia saugiai įlipant/išlipant į transporto priemonę, taip pat yra apmokyti saugiai įkelti/iškelti asmenį, kuris naudojasi asmens su negalia vežimėliu. 
Vykdant valstybės ir savivaldybės socialinę politiką, siekiant užtikrinti kokybiškas socialines paslaugas savivaldybės teritorijoje gyvenančioms šeimoms (asmenims), atsižvelgiama į individualius jų poreikius.

6. Savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio įvertinimas
[bookmark: _Hlk34128443]
12 lentelė. Savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio įvertinimas
	Eil.
Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes
	Asmenų (šeimų) skaičius, kuriems socialinių paslaugų poreikis
	1000 
gyventojų tenka vietų (gavėjų)


	Iš jų finansuoja savivaldybė*


	
	
	Įvertintas (paslaugas gavusių asmenų skaičius per 2023 metus)
	Nepatenkintas (laukiantys paslaugų eilėje 2023 metų pabaigoje)
	
	

	1
	2
	3
	4
	6
	7

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa

	1.1.
	Be tėvų globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta nuolatinė globa
	27
	
0
	0,79
	27

	1.2.
	Vaikams su negalia
	1
	0
	0,03
	1

	1.3.
	Suaugusiems asmenims su negalia
	60
	4
	1,76
	63

	1.4.
	Senyvo amžiaus asmenims
	180
	29
	5,29
	180

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa

	2.1.
	Vaikams, laikinai likusiems be tėvų globos 
	13
	0
	0,38
	13

	2.2.
	Vaikams su negalia
	1
	0
	0,03
	0

	2.3.
	Suaugusiems asmenims su negalia
	7
	0
	0,21
	7

	2.4.
	Senyvo amžiaus asmenims
	32
	0
	0,94
	32


	3.
	Laikinas atokvėpis, teikiamas kaip trumpalaikė socialinė globa institucijoje

	3.1.
	Suaugusiems asmenims su negalia
	9
	0
	0,26
	9


	3.2.
	Senyvo amžiaus asmenims
	16
	0
	0,47
	16


	4.
	Dienos socialinė globa institucijoje

	4.1.
	Vaikams su negalia
	2
	0
	0,06
	2


	4.2.
	Suaugusiems asmenims su negalia
	28
	0
	0,82
	28


	4.3.
	Senyvo amžiaus asmenims
	3
	 2
	0,09
	3


	5.
	Dienos socialinė globa asmens namuose

	5.1.
	Suaugusiems asmenims su negalia
	5
	1
	0,15
	5 
 

	5.2.
	Senyvo amžiaus asmenims
	31
	7
	0,91
	31  


	6.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose

	6.1.
	Likusiems be tėvų globos vaikams, kuriems teikiama socialinė globa (rūpyba) socialinės globos įstaigoje
	0
	           0
	0
	0

	7.
	Pagalba į namus

	7.1.
	Suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms
	18
	0
	0,53
	18


	7.2.
	Senyvo amžiaus asmenims ir jų šeimoms
	235
	2
	6,90
	235


	8.
	Socialinė priežiūra šeimoms

	8.1.
	Socialinę riziką patiriančioms šeimoms
	221 (455 vaikai)
	0
	6,50 (13,37)
	221 (455 vaikai)

	9.
	Laikinas apnakvindinimas

	9.1.
	Socialinę riziką patiriantiems suaugusiems ir senyvo amžiaus asmenims
	54
	0
	1,59
	44


	
	Kitos socialinės priežiūros paslaugos

	10.
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba

	10.1.
	Vaikams, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra, kitiems tos šeimos vaikams kartu su jų atstovais (atstovu) pagal įstatymą.
	24
	0
	0,71
	24

	11.
	Apgyvendinimas nakvynės namuose

	11.1.
	Socialinę riziką patiriantiems suaugusiems ir senyvo amžiaus asmenims 
	29
	0
	0,85
	29


	12.
	Pagalba globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams ar besirengiantiems jais tapti

	12.1.
	Vaikus globojantiems (rūpinantiems), prižiūrintiems ar įvaikinusiems asmenims
	87
	0
	2,55
	87

	12.2.
	Asmenims besirengiantiems tapti globėjais (rūpintojais), budinčiais globotojais, įtėviais ar šeimynų dalyviais 
	55
	0
	1,62
	55

	13.
	Vaikų dienos socialinė priežiūra

	13.1.
	Socialinę riziką patiriantiems vaikams ir jų šeimoms
	134
	0
	3,94
	134

	13.2.
	Vaikams su negalia ir/ar turintiems specialiuosius ugdymosi poreikius vaikams ir jų šeimoms 
	24
	0
	0,71
	24

	14.
	Laikinas atokvėpis (socialinė priežiūra)

	14.1.
	Vaikams su negalia
	0
	0
	0
	0

	15.
	Socialinė reabilitacija asmenims su negalia bendruomenėje

	
	Suaugusiems asmenims su negalia
	127
	0
	3,73
	127

	16.
	Bendrosios socialinės paslaugos 

	1
16.1.
	Transporto organizavimas
	239
	0
	7,02
	239


	16.2.
	Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugų organizavimas
	57
	0
	1,68
	57



*Įskaitant VB tikslinę dotaciją
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

6.1. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų analizė
Ukmergės rajono savivaldybėje socialinės paslaugos teikiamos:
- socialinę riziką patiriantiems vaikams ir jų šeimoms; 
- vaikams su negalia ir jų šeimoms; 
- likusiems be tėvų globos vaikams; 
- suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms; 
- senyvo amžiaus asmenims ir jų šeimoms; 
- socialinę riziką patiriantiems suaugusiems asmenims ir jų šeimoms; 
- vaikus globojančioms šeimoms; 
- mažiau galimybių turinčiam jaunimui;
- krizinėje situacijoje (skyrybos, darbo praradimas, artimojo netektis ir kt.) esančioms šeimoms.
Prevencinės socialinės paslaugos. Tikslas – padėti asmeniui (šeimai) ir (ar) bendruomenei išvengti galimų socialinių problemų ir (ar) socialinės rizikos atsiradimo, sudaryti sąlygas asmeniui (šeimai) ugdyti ir (ar) stiprinti gebėjimus savarankiškai spręsti socialines problemas, palaikyti socialinius ryšius su visuomene, taip pat padėti didinti socialinę įtrauktį. Savivaldybėje organizuojamos tik tos prevencinės socialinės paslaugos, kurių tikrai reikia.
Potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieška, darbas su bendruomene. Potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieškos paslauga – asmenų, kurie patiria įvairių sunkumų, paieška, santykio užmezgimas, palaikymas ir (ar) jų įtraukimas į pagalbos procesą. 
Darbas su bendruomene – asmenų, šeimų, jų grupių bei organizacijų gebėjimų, įgūdžių ir motyvacijos spręsti bendruomenės problemas puoselėjimas ir stiprinimas, siekiant kurti bendruomenei socialiai saugią aplinką. 
Paslaugas teikia Ukmergės socialinių paslaugų centras. Per 2023 metus paslaugos suteiktos 32 asmenims. 
Kompleksinės paslaugos šeimai – skirtos asmens (šeimos), patyrusio (-ios) sunkumų, gebėjimams savarankiškai spręsti iškilusias problemas stiprinti, siekiant ateityje išvengti galimų didesnių socialinių problemų ir (ar) socialinės rizikos.
2023 metų pradžioje Savivaldybės administracijos direktoriaus nustatyta tvarka, VšĮ „Lyderių karta“ atrinkta Bendruomeninių šeimos namų ir kompleksinių paslaugų šeimai teikėja Savivaldybėje, kuriai pavesta vykdyti Bendruomeninių šeimos namų funkcijas, nustatytas Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymo 193 straipsnyje, organizuoti ir teikti kompleksines paslaugas šeimai, taip pat organizuoti, o prireikus – teikti kitas prevencines socialines paslaugas. Per  2023 metus VšĮ „Lyderių karta“  kompleksines paslaugas suteikė 363 unikaliems paslaugų gavėjams.

[image: ]
 13 pav. Kompleksinių paslaugų šeimai gavėjai 2023 metais.
		Šaltinis: VšĮ „Lyderių karta“.

VšĮ Ukmergės šeimos centras, įgyvendindamas Kompleksinių paslaugų plėtros šeimai  programą per 2023 metus kompleksines paslaugas suteikė 400 unikalių dalyvių. Veiklos skirtos jaunoms, besilaukiančioms ir vaikus iki 6 metų auginančioms šeimoms. Įstaiga organizuoja individualias ir grupines psichologo konsultacijas, šeimos įgūdžių klubų užsiėmimus, sėkmingos tėvystės įgūdžių ugdymo mokymus, edukacinius užsiėmimus šeimoms, meninės saviraiškos ugdymo užsiėmimus, teikia teisinę pagalbą, trumpalaikę vaikų dienos priežiūrą.  
Taip pat VšĮ Ukmergės šeimos centras 2023 metais įgyvendino programą „Kompleksinių psichosocialinių ir edukacinių paslaugų teikimas jaunoms šeimoms“ ir programą „Psichosocialinių paslaugų teikimas ugdant socialines ir emocines kompetencijas remiantis kognityvinės elgesio terapijos modeliu“.
Atvirasis darbas su jaunimu, mobilusis darbas su jaunimu. Atvirasis darbas su jaunimu – paslauga teikiama siekiant ugdyti jaunų žmonių asmenines ir socialines kompetencijas, padėti jauniems žmonėms aktyviai įsitraukti į bendruomeninius ir visuomeninius procesus, lanksčiai ir konstruktyviai reaguoti į jauno žmogaus gyvenimo pokyčius. 
Teikiant mobilaus darbo su jaunimu paslaugą siekiama padėti jauniems žmonėms išspręsti kylančias problemas ir įveikti sunkumus, sukurti jiems saugią aplinką. Paslaugas 2023 metų pabaigoje pradėjo teikti VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras. 
[bookmark: _Hlk68256918]                    Bendrosios socialinės paslaugos. 
Informavimas, konsultavimas, atstovavimas ir tarpininkavimas. Didžioji dalis informavimo, konsultavimo paslaugų – reikalingos informacijos apie socialinę pagalbą suteikimas asmeniui (šeimai). Šių paslaugų spektras labai yra platus ir siekiant spręsti kilusias problemas, konsultacijos yra tęstinės, jose persipina ir tarpininkavimo bei atstovavimo paslaugos, ieškoma įvairių būdų padėti asmeniui (šeimai) įveikti iškilusius sunkumus, įgalinti asmenis savarankiškai spręsti problemas. 
[bookmark: _Hlk160990570]Per 2023 metus Ukmergės socialinių paslaugų centre informavimo ir konsultavimo paslaugos suteiktos 2412 asmenų, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugos – 59 asmenims. Lyginant su 2022 metais atrodytų, kad šių paslaugų suteikiama mažiau, tačiau jos įeina į kitų paslaugų sudėtį, todėl apskaita nevedama.


14 pav. Ukmergės socialinių paslaugų centro suteiktos bendrosios socialinės paslaugos.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.
[bookmark: _Hlk161241008]
 Informavimo, konsultavimo, atstovavimo ir tarpininkavimo paslaugas rajone teikia ir akredituotą socialinę priežiūrą teikiančių nevyriausybinių organizacijų  darbuotojai. Minėtos įstaigos šias paslaugas teikia pagal poreikį ir jų apskaitos neveda.
Maitinimo organizavimas. Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo (EPLSAF) tikslas – sumažinti žmonių, kuriems gresia skurdas ir (ar) socialinė atskirtis, skaičių. 
Labiausiai skurstantiems rajono gyventojams 2023 metais buvo organizuojama parama maisto produktais iš Europos pagalbos labiausiai  skurstantiems asmenims fondo. Ukmergės rajono savivaldybė šiame procese dalyvavo kaip partneris. Paramos teikimą organizavo Ukmergės socialinių paslaugų centro darbuotojai. 
Per 2023 metus paramą gavo 4716 asmenų, buvo išdalinta 26219 paketų. Ukmergės mieste maisto produktų ir higienos prekių krepšelių išdalinta 13865, juos gavo 2522 gavėjai. 


15 pav. Paramą maisto produktais gavusių asmenų skaičius.
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

Nuo 2024 metų sausio 1 d. Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo paramos programą keičia Materialinio nepritekliaus mažinimo programa. Pagal šią programą, nepasiturintiems asmenims bus išduodamos socialinės kortelės, kurias gavę asmenys patys spręs kokius produktus bei prekes įsigyti pasirinktame prekybos tinkle. Su šia programa atsiranda naujovė – maisto banko donacija. Donacijai yra surenkami besibaigiančio galiojimo produktai iš prekybos centrų, taip pat ilgo galiojimo produktai, kuriuos atsakingos organizacijos surenka įvairių paramos akcijų metu.
Paramą maistu teikia ir įvairiose akcijose dalyvaujančios nevyriausybinės organizacijos.
Transporto organizavimas. Paslauga teikiama asmenims, kurie dėl negalios, ligos ar senatvės turi judėjimo problemų ir dėl to ar dėl nepakankamų pajamų negali naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu, šeimoms ir vaikams, esant grėsmei jų fizinei ir psichinei gerovei, asmenims patiriantiems socialinę riziką. Pagal poreikį asmenys vežami į sveikatos priežiūros ir gydymo įstaigas. Per 2023 metus transporto paslaugas gavo 199 asmenys (448 kartus). Lyginant su praėjusiais metais matome, kad transporto paslaugų poreikis nuolat auga. 


16 pav. Transporto organizavimo paslaugos teikimo duomenys. 
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

2023 metais pavėžėjimo su asistavimu paslaugas, finansuojamas savivaldybės biudžeto lėšomis, teikė VšĮ Socialinis taksi (30 paslaugų gavėjų suteiktos 486 paslaugos). Paslaugos buvo orientuotos į asmenis, kurie dėl negalios, ligos, senatvės turi judėjimo sutrikimų ir dėl to negali naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu. Paslaugos teikiamos atsižvelgiant į individualius asmenų poreikius, vykstant į gydymo, reabilitacijos įstaigas ar kitas ekonominio ir (ar) socialinio užimtumo vietas (darbą, įvairias įstaigas, organizacijas, kultūros renginius, parduotuvę ar kt.), esant poreikiui teikiama su kelione susijusi asistavimo paslauga (palydėjimas į transporto priemonę, palydėjimas nuo transporto priemonės iki kelionės tikslo, asmenų, kurie naudojasi neįgaliojo vežimėliais, nukėlimo/pakėlimo laiptais paslauga, kai asmuo gyvena jo poreikiams nepritaikytame būste arba nori patekti į jo poreikiams nepritaikytą pastatą, daiktų panešimas ir kt.).
Taip pat buvo finansuojama gyvybiškai svarbi sutrikusią inkstų funkciją turinčių asmenų su negalia pavėžėjimo dializės procedūroms paslauga. Šią paslaugą teikė nevyriausybinė organizacija – Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga (10 sutrikusią inkstų funkciją turinčių asmenų su negalia suteiktos 774 paslaugos).
Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugos organizuojamos ir teikiamos asmenims, kurie negali pasirūpinti asmenine higiena dėl to, kad jų namuose nėra tam tinkamų sąlygų arba dėl to, kad asmenys neturi nuolatinės gyvenamosios vietos. Paslaugą teikia Ukmergės socialinių paslaugų centras.
Asmeninės higienos ir priežiūros paslaugos per 2023 metus buvo suteiktos 57 asmenims: dušo paslauga suteikta 105 kartus, skalbimo paslauga buvo suteikta 347 kartus, skalbinių džiovinimo paslaugomis klientai pasinaudojo 284 kartus 
Specialiosios socialinės paslaugos.
[bookmark: _Hlk98512132]Pagalba į namus išlieka viena iš prioritetinių socialinių paslaugų teikimo sričių. Pagalbos į namus paslaugos – tai asmeniui (šeimai) jo namuose teikiama pagalba, siekiant stiprinti asmens gebėjimus ir kasdieninio gyvenimo įgūdžius bei savarankiškumą. 
Pagalbos į namus paslaugas administruoja Ukmergės rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius, šias paslaugas organizuoja ir teikia Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija ir VšĮ „Senior Group Lietuva“. Paslaugų sudėtis ir teikimo trukmė asmeniui (šeimai) nustatoma individualiai, įvertinus šių paslaugų poreikį. 
Per praėjusius metus šią paslaugą rajone gavo 253 asmenys, iš jų 143 asmenims pagalbą į namus teikė Ukmergės socialinių paslaugų centro darbuotojai, 110 šią paslaugą akreditavusios nevyriausybinės organizacijos. 


17 pav. Pagalbos į namus paslaugų gavėjai. 
Šaltiniai: Ukmergės rajono savivaldybės administracija, Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Pastaruoju metu stebimas ženkliai padidėjęs kaimo seniūnijų gyventojų pagalbos į namus paslaugų poreikis (Želvos sen., Lyduokių sen., Žemaitkiemio sen., Deltuvos sen., Pivonijos sen.).
Socialinė priežiūra šeimoms. Nuo 2023 metų rajone pradėta teikti akredituota socialinė priežiūra šeimoms. Paslaugos, teikiamos sunkumų patiriančioms šeimoms, turinčioms vaikų (krizė, socialinių įgūdžių stoka, priklausomybės, smurtas, vaikų nepriežiūra ir pan.), siekiant jas įgalinti savarankiškai rūpintis savo vaikais ir tinkamai juos prižiūrėti, savarankiškai spręsti problemas, užtikrinti emocinę ir psichologinę gerovę, palaikyti glaudesnį santykį su socialine aplinka, stiprinti šeimos narių gebėjimus prižiūrėti, pozityviai auklėti ir ugdyti vaikus nuo gimimo, padėti šeimoms sukurti vaikų raidai palankią aplinką ir išvengti socialinės atskirties. 


18 pav. Socialinės priežiūros šeimoms paslaugų duomenys.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Individualios priežiūros darbuotojai kartu su socialiniais darbuotojais ugdo tėvų atsakingos tėvystės įgūdžius ir teikia praktinę pagalbą auginant vaikus iki 2 metų amžiaus arba vaikus su negalia iki 3 metų amžiaus. 2023 metais individualios priežiūros darbuotojai teikė pagalbą 13 šeimų, prižiūrint mažamečius vaikus ir vaikus su negalia, siekiant padėti šeimoms savarankiškai rūpintis ir tinkamai prižiūrėti savo vaikus, pozityviai auklėti ir ugdyti vaikus nuo gimimo, padėti šeimai sukurti palankią aplinką vaikų augimui ir raidai, kad jie galėtų sėkmingai augti ir vystytis.


19 pav. Per 2023 metus individualios priežiūros darbuotojų suteiktų paslaugų duomenys.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Asmenims, kurie dėl įvairių aplinkybių (vienas iš tėvų gyvena skyriumi, vaikams nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa, terminuotai ribota tėvo/motinos valdžia ir kt.) neaugina vaikų, socialiniai darbuotojai teikia bendrąsias socialines paslaugas. Per 2023 metus informavimo/konsultavimo paslauga šiai tikslinei buvo suteikta 40 asmenų, tarpininkavimo ir atstovavimo paslauga 34 asmenims. 
Atvejo vadyba. Pagrindinės priežastys, dėl kurių pradedami atvejo vadybos procesai: priklausomybė alkoholiui ir socialinių įgūdžių stoka. 2023 metais 242 rajono šeimoms taikyta atvejo vadyba, iš jų 84 šeimoms atvejo vadybos procesas buvo užbaigtas. Lyginant su 2021 ir 2022 metų duomenis, pastebima, kad šeimų skaičius, kurioms taikoma atvejo vadyba sumažėjo nežymiai, tačiau šeimų, kurioms atvejo vadybos procesas baigtas, skaičius 2023 metais išaugo. 


20 pav. Atvejo vadybos procesų duomenys.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.


21 pav. Atvejo vadybos proceso baigimo priežastys.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Socialinė reabilitacija asmenims su negalia bendruomenėje. Nuo 2023 metų sausio 1 d. Ukmergės rajono savivaldybės gyventojams teikiama nauja socialinės priežiūros paslauga – socialinė reabilitacija asmenims su negalia bendruomenėje. Tai kompleksiškai pagal negalios pobūdį, sunkumą ir specifiką teikiamos socialinių, savarankiško gyvenimo, mokymosi, darbinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ar atkūrimo paslaugos, kuriomis siekiama įgalinti asmenis su negalia savarankiškai gyventi bendruomenėje, ugdytis ir dalyvauti darbo rinkoje ar užimtumo veikloje. Paslaugos konkrečiam asmeniui su negalia teikiamos pagal jo negalios pobūdį atsižvelgiant į jo poreikius, bei sudarytą individualų planą. 
Socialinę reabilitaciją asmenims su negalia bendruomenėje teikia nevyriausybinės organizacijos, kurioms Ukmergės rajono savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymais suteikta teisė teikti akredituotą socialinę priežiūrą – socialinę reabilitaciją asmenims su negalia bendruomenėje 3 metų laikotarpiui: VšĮ LASS šiaurės rytų centras, Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga ir Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija. Per 2023 metus paslaugą gavo 127 asmenys su negalia. Šiam tikslui buvo panaudota 56,9 tūkst. Eur valstybės biudžeto lėšų ir 22,6 tūkst. Eur savivaldybės biudžeto lėšų.
[bookmark: _Hlk98513624]Laikino apnakvindinimo ir apgyvendinimo nakvynės namuose paslaugas organizuoja ir teikia Ukmergės socialinių paslaugų centras. 
2023 metais laikino apnakvindinimo paslaugas gavo 54 asmenys. Nuo 2023 metų liepos 1 d. rajone pradėtos teikti laikino apnakvindinimo paslaugos smurto artimoje aplinkoje pavojų keliantiems asmenims. Pasirašyta bendradarbiavimo sutartis su Širvintų rajono savivaldybės administracija dėl laikino apnakvindinimo paslaugų teikimo Širvintų rajono gyventojams, keliantiems smurto artimoje aplinkoje pavojų Ukmergės socialinių paslaugų centro nakvynės namuose. Per 2023 metus laikino apnakvindinimo paslaugos suteiktos 25 smurto artimoje aplinkoje pavojų keliantiems asmenims, iš jų – 15 Ukmergės rajono gyventojų, 10 –  Širvintų rajono gyventojų.
Apgyvendinimo nakvynės namuose paslaugas gavo 29 asmenys. 

[bookmark: _Hlk98513597]

22 pav. Nakvynės namų paslaugų gavėjų duomenys. 
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Nuolat ir intensyviai dirbant su socialinę riziką patiriančiais asmenimis, gaunančiais apgyvendinimo nakvynės namuose paslaugą, matyti, kad darbas su jais tampa produktyvesnis, lengviau sekasi užmegzti kontaktą, pelnyti pasitikėjimą, motyvuoti. 
[bookmark: _Hlk161317214]Intensyvi krizių įveikimo pagalba – socialinių įgūdžių ugdymo, palaikymo ir (ar) atkūrimo, pagalbos, kitų būtinųjų paslaugų (asmens higienos, buitinių ir kt.) suteikimas ir (ar) organizavimas asmeniui (šeimai), siekiant atkurti jo (jos) savarankiškumą, prarastus socialinius ryšius ir padėti integruotis į visuomenę, laikino apgyvendinimo, jei asmuo (šeima) dėl patirto smurto, prievartos, nustatyto vaiko apsaugos poreikio ar kitų priežasčių negali naudotis savo gyvenamąja vieta.
Intensyvią krizių įveikimo pagalbą vaikams, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra, kitiems tos šeimos vaikams kartu su jų atstovais (atstovu) pagal įstatymą teikia Ukmergės globos centras.  
Per 2023 metus intensyvią krizių įveikimo pagalbą, teikiamą Ukmergės globos centro, gavo 20 vaikų, kuriems nustatyta laikinoji priežiūra institucijoje, su 11 jų įstatyminių atstovų.
2023 metus 4 Ukmergės rajono vaikams, kuriems nustatyta laikinoji priežiūra institucijoje, su 3 jų įstatyminiais atstovais buvo organizuotos intensyvios krizių įveikimo pagalbos paslaugos Anykščių rajono šeimos ir vaiko gerovės centre.
Pagalbą globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams ar besirengiantiems jais tapti Ukmergės globos centras. Tai atrankos, konsultavimo, mokymų, pagalbos ir paslaugų organizavimas, teikimas, suteikiant žinių ir kompetencijų, reikalingų auginant globojamus (rūpinamus), prižiūrimus, ir įvaikintus vaikus.
2023 metais Ukmergės globos centras pasirašė Vaiko priežiūros paslaugų teikimo sutartis su 5 budinčiais globotojais. Per 2023 metus budinčių globotojų šeimose buvo prižiūrima 13 vaikų, iš jų 3 vaikai į budinčių globotojų šeimas pateko 2 kartus per metus. 
Taip pat 2023 metais Ukmergės globos centras pasirašė Vaiko priežiūros, globos (rūpybos), globėjo (rūpintojo) šeimoje sutartis su 12 globėjų (rūpintojų) šeimų. Jose per 2023 metus buvo globojami (rūpinami) 23 vaikai.
Per 2023 metus Ukmergės globos centro darbuotojai 283 paslaugų gavėjams suteikė 4691 paslaugą.	


23 pav. Paslaugų gavėjų skaičius 2023 metais. 
Šaltinis: Ukmergės globos centras centras.
[bookmark: _Hlk161319491]
Vaikų dienos socialinė priežiūra – dienos socialinės priežiūros paslaugos, kuriomis siekiama ugdyti vaiko ir jo šeimos narių socialinius bei gyvenimo įgūdžius. 2023 metais vaikų dienos socialinę priežiūrą teikė 6 įstaigos, kurioms Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymais suteikta teisė teikti akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą, iš jų 1 įstaiga veikla vykdė 2 vaikų dienos centruose.

13 lentelė. Akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą teikiančios įstaigos ir jų finansavimas.
	Įstaigos pavadinimas
	2023 m. 

	
	Paslaugų gavėjų (vaikų) skaičius
	Finansavimas (tūkst. Eur)

	
	
	Iš 
viso
	Valstybės biudžeto
lėšos
	Savivaldybės biudžeto
lėšos 

	Ukmergės raj. Varinės bendruomenė
	18
	32,9
	19,1
	13,8

	Ukmergės raj. Varinės bendruomenė "Šilas"
	19
	33,7
	19,1
	14,5

	Ukmergės socialinių paslaugų centras
	16
	20,0
	7,9
	12,1

	VšĮ „Ukmergės vaikų dienos centras“
	20
	34,1
	19,1
	15,0

	Ukmergės raj. Deltuvos miestelio bendruomenė
	20
	33,0
	19,1
	14,0

	Ukmergės raj. Tulpiakiemio kaimo bendruomenė
	30
	41,2
	20,1
	21,1

	Ukmergės raj. Pabaisko kaimo bendruomenė
	22
	34,5
	19,1
	15,4

	Viso:
	145
	229,4
	123,5
	105,9


Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

Socialinės globos paslaugos. 
Dienos socialinė globa. Tikslas – teikti senyvo amžiaus asmenims, suaugusiems asmenims ir vaikams su negalia dienos socialinės globos paslaugas, užtikrinančias įvairiapusiškus poreikius ir geriausią interesą, skatinant asmenų integraciją į visuomenę, didinant savarankiškumą visose žmogaus asmenybės funkcionavimo srityse ir suteikti galimybę šeimoms, kuriose gyvena paslaugų gavėjai, dirbti bei teikti joms pagalbą.
Dienos socialinė globa asmens namuose (Integrali pagalba) – didžiausią paklausą turinti paslauga asmens namuose. Šių paslaugų poreikis nuolat auga. 2023 metais dienos socialinės globos asmens namuose paslaugas gavo 36 asmenys.
[bookmark: _Hlk161080343]

24 pav. Dienos socialinės globos asmens namuose paslaugos duomenys.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

2023 metais dienos socialinę globą asmens namuose pradėjo teikti VšĮ „Senior Group Lietuva“. Įstaigos teikiamas paslaugas gavo 3 asmenys su negalia.
Dienos socialinė globa institucijoje 2023 metais buvo teikiama suaugusiems asmenims su negalia ir vaikams su negalia. Per 2023 metus dienos socialinės globos institucijoje paslaugas gavo 33 klientai, iš jų 2 vaikai ir 28 suaugę asmenys su negalia bei 3 senyvo amžiaus asmenys. Analizuojant 2023 metų duomenis matyti, kad pagrindinė paslaugų gavėjų grupė buvo suaugę asmenys su negalia. 


25 pav. Dienos socialinės globos institucijoje paslaugų gavėjų duomenys. 
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Laikinas atokvėpis, teikiamas kaip trumpalaikė socialinė globa. 2023 metais paslaugomis pasinaudojo 25 asmenys, iš jų 16 senyvo amžiaus ir 9 suaugę asmenys su negalia. 
Viso suteikta 14136 val. arba 589 paros laikino atokvėpio paslaugų. Lyginant su 2022 metais laikino atokvėpio klientų skaičius padidėjo beveik 20 proc., suteiktų parų skaičius padidėjo 86 proc. 


26 pav. Laikino atokvėpio, teikiamo kaip trumpalaikė socialinė globa, duomenys.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras. 

Trumpalaikę (ilgalaikę) socialinę globą be tėvų globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa (rūpyba), arba laikinai Ukmergės globos centre apgyvendintiems vaikams tol, kol bus išspręstas jų grąžinimo tėvams arba globos (rūpybos) nustatymo klausimas teikia Ukmergės globos centras. 
Per 2023 metus 27 be tėvų globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta nuolatinė globa, buvo teikiamos ilgalaikės socialinės globos paslaugos, 13  likusių be tėvų globos vaikų – trumpalaikės socialinės globos paslaugos. 9 vaikai buvo apgyvendinti laikinai kol bus išspręstas jų grąžinimo tėvams arba globos (rūpybos) nustatymo klausimas
Veiklas vykdo 4 bendruomeniniai vaikų globos namai, kuriuose vaikams, likusiems be tėvų globos, pagal šeimai artimos aplinkos modelį namų aplinkoje teikiama trumpalaikė/ilgalaikė socialinė globa. Bendruomeninių vaikų globos namų gyventojams sudarytos sąlygos gauti reikiamas paslaugas bendruomenėje. 
Rajone išlieka didelis trumpalaikės (ilgalaikės) socialinės globos paslaugų poreikis asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims. 


27 pav. Trumpalaikės socialinės globos paslaugų gavėjai. per 2021-2023 metus.
		Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.


28 pav. Ilgalaikės socialinės globos paslaugų gavėjai per 2021-2023 metus.
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

Asmeninę pagalbą 2023 metais teikė 5 Ukmergės socialinių paslaugų centro darbuotojai,  taip pat 14 asmens ar asmens atstovų pasiūlytų pasitelkti asmens poreikius atitinkančių asmeninių asistentų. 


29 pav. Asmeninės pagalbos paslaugų gavėjų pasiskirstymas pagal negalios pobūdį.
Šaltinis: Ukmergės socialinių paslaugų centras.

Asmeninė pagalba teikiama padedant paslaugų gavėjams planuot pirkinių krepšelius, perkant produktus, gaminant maistą, parenkant tinkamą aprangą, suteikiant pagalbą atliekant mankštas, apmokant mokesčius, disponuojant finansiniais ištekliais, palydint į reikiamas institucijas, kartu su klientais atliekant namų ruošos darbus. Labai didelis dėmesys yra skiriamas socialiniam bendravimui, santykių su aplinkiniais palaikymui, asmeninės pagalbos gavėjų įgalinimui.
[bookmark: _Hlk98514557]
	






14 lentelė. Socialinių paslaugų išvystymo rodikliai. 
	Eil. Nr.
	Socialinės paslaugos pagal gavėjų grupes
	Gavėjų skaičius
	Rodiklis savivaldybėje
	Minimalus rodiklis
	Siektinas rodiklis

	1.
	Socialinės paslaugos senyvo amžiaus asmenims (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1000 senyvo amžiaus asmenų savivaldybėje (gyventojų skaičius nuo 65 metų - 8070)

	1.1.
	Pagalba į namus
	235
	29,12
	25
	35

	1.2.
	Laikinas atokvėpis (socialinė priežiūra asmens namuose)
	-
	-
	1
	2

	1.3.
	Dienos socialinė globa asmens namuose
	31
	3,84
	6
	12

	1.4.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas įstaigoje (socialinių paslaugų centre, dienos centre, šeimos paramos centre, paramos šeimai tarnyboje ir kt.)
	-
	-
	6
	10

	1.5.
	Dienos socialinė globa įstaigoje (dienos centre)
	3
	0,37
	2
	3

	1.6.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	-
	-
	1
	2

	1.7.
	Trumpalaikė socialinė globa (asmens namuose arba įstaigoje)
	32
	3,97
	1
	2

	1.8.
	Laikinas atokvėpis (trumpalaikė ar (ir) dienos socialinė globa)
	16
	1,98
	2
	6

	1.9.
	Ilgalaikė socialinė globa 
	180
	22,30
	12,5
	15

	1.10.
	Iš viso socialinių paslaugų gavėjų – senyvo amžiaus asmenų skaičius, tenkantis 1000 senyvo amžiaus asmenų savivaldybėje 
	497
	61,59
	56,5
	87

	2.
	Socialinės paslaugos darbingo amžiaus asmenims su negalia (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1000 darbingo amžiaus asmenų su negalia  savivaldybėje (darbingo amžiaus asmenų su negalia skaičius – 2039)

	2.1.
	Pagalba į namus, socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas asmens namuose
	18
	8,83
	10
	20

	2.2. 
	Laikinas atokvėpis (socialinė priežiūra asmens namuose)
	-
	-
	1
	2

	2.3.
	Dienos socialinė globa asmens namuose
	5
	2,45
	6
	9

	2.4.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas įstaigoje (socialinių paslaugų centre, dienos centre, šeimos paramos centre, paramos šeimai tarnyboje ir kt.)
	-
	-
	40
	52

	2.5.
	Dienos socialinė globa įstaigoje (dienos centre)
	28
	13,73
	13
	18

	2.6.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	-
	-
	3
	9

	2.7.
	Apgyvendinimas apsaugotame būste
	-
	-
	2
	5

	2.8.
	Trumpalaikė socialinė globa
	7
	3,43
	3
	5

	2.9.
	Laikinas atokvėpis (trumpalaikė ar (ir) dienos socialinė globa)
	9
	4,41
	10
	25

	2.10.
	Ilgalaikė socialinė globa:
	 
	 
	
	

	2.10.1.
	grupinio gyvenimo namuose
	4
	1,96
	3
	13

	2.10.2.
	socialinės globos namuose, specializuotuose slaugos ir socialinės globos namuose
	60
	29,43
	30
	16

	2.11.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas socialinėse dirbtuvėse
	-
	-
	4
	6

	2.12.
	Iš viso socialinių paslaugų gavėjų – darbingo amžiaus asmenų su negalia skaičius, tenkantis 1000 darbingo amžiaus asmenų su negalia savivaldybėje 
	131
	64,24
	125
	180

	3.
	Socialinės paslaugos vaikams (jų šeimoms) 
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1000 visų vaikų savivaldybėje (vaikų (0 iki 17 metų) skaičius – 4934)

	3.1.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas) asmens (šeimos) namuose (gavėjai – vaikai, kurių šeimoms teikiama socialinė priežiūra) 
	455
	92,22
	50
	56

	3.2.
	Vaikų dienos socialinė priežiūra 
	158
	32,02
	23
	26

	3.3.
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba (krizių centre, laikino apgyvendinimo įstaigoje šeimoms, turinčioms vaikų, savarankiško gyvenimo namuose, kitose socialinių paslaugų įstaigose) (gavėjai - vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra)
	24
	4,86
	3
	5

	3.4.
	Iš viso nurodytų socialinių paslaugų gavėjų – vaikų  skaičius, tenkantis 1000 visų vaikų savivaldybėje
	637
	129,10
	76
	87

	4.
	Socialinės paslaugos vaikams su negalia  (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1000 vaikų su negalia savivaldybėje (vaikų su negalia skaičius – 220)

	4.1.
	Laikinas atokvėpis (socialinė priežiūra asmens namuose)  
	1
	4,55
	30
	100

	4.2.
	Dienos socialinė globa asmens namuose 
	-
	-
	10
	13

	4.3.
	Dienos socialinė globa ar socialinė priežiūra įstaigoje (dienos centre ar kt.) 
	2
	9,09
	170
	250

	4.4.
	Laikinas atokvėpis (trumpalaikė ar (ir) dienos socialinė globa) 
	-
	-
	50
	140

	4.5.
	Ilgalaikė (trumpalaikė) socialinė globa vaikams su negalia socialinės globos namuose vaikams su negalia, specializuotuose slaugos ir socialinės globos namuose 
	1
	4,55
	5
	4

	4.6.
	Iš viso nurodytų socialinių paslaugų gavėjų - vaikų su negalia skaičius, tenkantis 1000 vaikų su negalia savivaldybėje
	4
	18,18
	265
	507

	5.
	Socialinės paslaugos likusiems be tėvų globos vaikams (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1000 vaikų, kuriems nustatyta globa (rūpyba), savivaldybėje (vaikų, kuriems nustatyta globa (rūpyba), skaičius – 148*)

	5.1.
	Pagalba globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ir šeimynų dalyviams ar besirengiantiems jais tapti (gavėjai – vaikai, kurių globėjai (rūpintojai), budintys globotojai, įtėviai ir šeimynų dalyviai,  gauna pagalbą)
	142
	959,46
	500
	700

	5.2.
	Ilgalaikė (trumpalaikė) socialinė globa:
	 
	 
	
	

	5.2.1.
	šeimynose
	-
	-
	60
	65

	5.2.2.
	bendruomeniniuose vaikų globos namuose
	27
	182,43
	120
	130

	5.3.
	Iš viso nurodytų socialinių paslaugų gavėjų - likusių be tėvų globos vaikų skaičius, tenkantis 1000 vaikų, kuriems nustatyta globa (rūpyba), savivaldybėje
	169
	1141,89
	680
	895

	6.
	Palydėjimo paslauga jaunuoliams (jų šeimoms):
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1000 visų asmenų nuo 16 iki 24 m. savivaldybėje (savivaldybės gyventojų nuo 16 iki 24 metų skaičius – 2499)

	6.1.
	su laikinu apgyvendinimu (savarankiško gyvenimo namuose ar apsaugotame būste)
	-
	-
	2
	4

	6.2.
	be laikino apgyvendinimo (socialinių paslaugų įstaigoje ar asmens namuose)
	-
	-
	10
	15

	6.3.
	Iš viso palydėjimo paslaugų gavėjų – jaunuolių skaičius, tenkantis 1000 savivaldybės gyventojų nuo 16 iki 24 metų
	-
	-
	12
	19

	7.
	Socialinės paslaugos socialinę riziką patiriantiems suaugusiems asmenims (jų šeimoms)
	Gavėjų skaičius, tenkantis 1000 visų suaugusių  asmenų savivaldybėje  (savivaldybės gyventojų nuo 18 metų skaičius – 28794)

	7.1.
	Psichosocialinė pagalba (socialinių paslaugų įstaigose ar asmens namuose)
	-
	-
	5
	10

	7.2.
	Socialinių įgūdžių ugdymas, palaikymas ir (ar) atkūrimas, socialinės priežiūros centruose (dienos centre, socialinių paslaugų centre, krizių centre, paramos šeimai centre ir kt.)
	-
	-
	2
	3,5

	7.3.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose
	-
	-
	0,3
	1

	7.4.
	Intensyvi krizių įveikimo pagalba (krizių centre, kitose socialinių paslaugų įstaigose):
	
	 
	
	

	7.4.1.
	su laikinu apgyvendinimu 
	-
	-
	0,4
	1

	7.4.2.
	be laikino apgyvendinimo 
	-
	-
	1,5
	2,5

	7.5.
	Apgyvendinimas nakvynės namuose ir laikinas apnakvindinimas laikino apnakvindinimo įstaigose
	54
	1,87
	1,5
	2,5

	7.6.
	Trumpalaikė socialinė globa (psichologinės bei socialinės reabilitacijos įstaigose asmenims, priklausomiems nuo psichoaktyviųjų medžiagų)
	-
	-
	0,3
	0,5

	7.7.
	Iš viso socialinių paslaugų gavėjų – socialinę riziką patiriančių suaugusių asmenų skaičius tenkantis 1000 visų suaugusių asmenų savivaldybėje 
	54
	1,87
	11
	21


*Ukmergės globos centro duomenimis.
Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija.

Ukmergės rajono savivaldybėje siekiama paslaugas organizuoti visų socialinių grupių asmenims, todėl kuriamas gyventojų poreikius atitinkantis paslaugų tinklas. Ypatingas dėmesys skiriamas socialinių paslaugų bendruomenėje ir šeimoje plėtrai, užtikrinamas jau teikiamų socialinių paslaugų tęstinumas. Šiuo metu socialinių paslaugų poreikis savivaldybėje tenkinamas iš dalies. Rajone neteikiamos apgyvendinimo apsaugotame būste paslaugos, trūksta neįgaliųjų užimtumo centro asmenims su proto ir psichikos negalia, vis dar yra laukiančiųjų eilėje dėl pagalbos į namus, dienos socialinės globos asmens namuose, ilgalaikės, trumpalaikės socialinės globos paslaugų. Trūksta socialinių paslaugų vaikams su negalia ir juos auginančioms šeimoms. Prie socialinių paslaugų teikimo prisideda nevyriausybinės organizacijos, tačiau jų iniciatyvos dar labai trūksta, ypatingai kaimiškose vietovėse. Ateinančiais metais svarbu išlaikyti teikiamų paslaugų įvairovę bei apimtis, o esant finansinėms galimybėms – didinti jau teikiamų paslaugų apimtis.

[bookmark: _Hlk98935616]7. Socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius savivaldybėje 

15 lentelė. Socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius 2024 metais.
	[bookmark: _Hlk161991612]Eil.
Nr.
	Įstaigos
	Socialinių darbuotojų skaičius
	Individualios priežiūros darbuotojų skaičius

	
	
	Iš viso
	Iš jų finansuojamų iš valstybės biudžeto
	

	1.
	Savivaldybės socialinių paslaugų įstaigose, iš jų:
	 45
	24
	 63

	1.1.
	biudžetinėse
	x
	x
	x

	 
	Ukmergės socialinių paslaugų centre
	 14
	1
	 42

	
	Ukmergės globos centre
	 30
	23
	 21

	 1.2.
	viešosiose
	x
	x
	x

	
	VšĮ Ukmergės šeimos centre
	 1
	0
	 0

	2.
	Kitose savivaldybės teritorijoje veikiančiose socialinių paslaugų įstaigose, iš jų:
	 26
	19
	 90

	
	Jasiuliškių socialinės globos namuose
	12 
	12
	 60

	
	VšĮ Deltuvos senelių globos namuose
	2
	0
	8

	
	Želvos parapijos katalikiškuose senelių namuose
	2
	0
	7

	
	Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjungoje
	1
	0
	7

	
	Ukmergės rajono neįgaliųjų draugijoje
	1
	1
	4

	
	VšĮ „Senior Group Lietuva“
	1
	0
	4

	
	VšĮ LASS šiaurės rytų centre
	1
	1
	0

	
	Ukmergės rajono Varinės bendruomenėje
	1
	1
	0

	
	VšĮ „Ukmergės vaikų dienos centre“
	1
	1
	0

	
	Ukmergės rajono Deltuvos miestelio bendruomenėje
	1
	1
	0

	
	Ukmergės rajono Tulpiakiemio kaimo bendruomenėje
	1
	1
	0

	
	Ukmergės rajono Pabaisko kaimo bendruomenėje
	1
	1
	0

	
	VšĮ Coen Backelandt Foundation Lithuania
	1
	0
	0

	3.
	Kitose įstaigose, iš jų:
	5
	0
	0

	 
	VšĮ Ukmergės ligoninė
	3
	0
	0

	
	VšĮ Ukmergės pirminės sveikatos priežiūros centras
	2
	0
	0

	 
	Iš viso (1+2+3)
	 76
	43
	 153


[bookmark: _Hlk68264614]Šaltinis: Ukmergės rajono savivaldybės administracija, socialines paslaugas teikiančios įstaigos, kitos įstaigos.

[bookmark: _Hlk34131994]8. Ankstesnių metų socialinių paslaugų plano įgyvendinimo rezultatų trumpa apžvalga
Socialinių paslaugų plane socialinės veiklos nurodomos konkrečiai susiejant jas su savivaldybės biudžete numatytomis lėšomis socialinėms paslaugoms. Rengiant praėjusių metų socialinių paslaugų planą buvo įvertintas socialinių paslaugų poreikis, išskirtos klientų grupės, paslaugų rūšys, nustatyti paslaugų teikėjai. 
Įgyvendinant 2023 metų socialinių paslaugų planą, didelę įtaką turėjo plano priemonių vykdytojų bendradarbiavimas. Socialinių paslaugų planą įgyvendino savivaldybės biudžetinių įstaigų darbuotojai, socialinės globos įstaigos, kurias paslaugoms teikti pasirinko patys paslaugų gavėjai, nevyriausybinės organizacijos.  
2023 metais buvo teikiama kompleksinė pagalba Ukmergės rajono šeimoms ir ugdomi šeimų gyvenime reikalingi įgūdžiai; sudaromos sąlygos socialinę riziką patiriantiems vaikams ir jų šeimoms, vaikams su negalia ir jų šeimoms, kitiems vaikams gauti kokybiškas vaikų dienos socialinės priežiūros paslaugas; skatinama netekusių tėvų globos Ukmergės rajono vaikų globa (rūpyba) šeimose; organizuojama socialinė globa (laikinoji priežiūra) be tėvų globos likusiems vaikams; sudaromos sąlygos asmenims (šeimoms) grąžinti gebėjimus pasirūpinti savimi ir integruotis į visuomenę; užtikrintas socialinės priežiūros ir socialinės globos paslaugų teikimas, dėl negalios atsiradusių specialiųjų poreikių tenkinimas neįgaliems, senyvo amžiaus asmenims; plečiamos socialinės paslaugos ir kt.
Socialinės paramos skyrius kartu su partneriais įgyvendino dvi programas, 2023 metų neįgaliųjų socialinės integracijos programą ir 2023 metų socialinės gerovės programą.
				Vykdant Europos sąjungos struktūrinių fondų lėšomis finansuojamą projektą –  „Bendruomeninių apgyvendinimo bei užimtumo paslaugų asmenims su proto ir (arba) psichikos negalia infrastruktūros tinklo sukūrimas ir plėtra Ukmergės rajono savivaldybėje“ 2023 metais baigta namo, skirto grupinio gyvenimo namų veiklai, statyba valstybinės žemės sklype (10 vietų), suremontuotos ir veiklai parengtos patalpos, kuriose numatyta organizuoti ir teikti socialinių dirbtuvių/dienos užimtumo (1 objektas, 12 vietų) paslaugas. Atrinktas partneris šioms paslaugoms organizuoti ir teikti – Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Ukmergės Viltis“.
			Suplanuotos investicijos į infrastruktūrą ir paslaugų teikimą psichikos ir (ar) intelekto negalią turintiems asmenims pagal parengtą ir Vilniaus regiono plėtros tarybai pateiktą individualų savivaldybės perėjimo nuo institucinės globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų žemėlapį. 
Pastaruosius keletą metų Savivaldybėje nepavyko įkurti Savarankiško gyvenimo namų, kadangi veiklai numatytose patalpose buvo apgyvendinti Ukrainos Respublikos piliečiai, pasitraukę iš Ukrainos į Lietuvos Respubliką dėl Rusijos Federacijos karinių veiksmų. 2023 metais buvo atliktas apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose paslaugai teikti numatytų patalpų remontas, įsigyta reikalinga įranga ir baldai, planuojama, kad Ukmergės socialinių paslaugų centro savarankiško gyvenimo namai veiklą pradės 2024 metų II ketvirtį.
[bookmark: _Hlk34132180]Apibendrinant galima teigti, kad planas įgyvendintas, jame numatyti tikslai ir veikla buvo susiję su 2023 metų Savivaldybės biudžetu. 

III SKYRIUS
UŽDAVINIAI IR PRIEMONIŲ PLANAS

[bookmark: _Hlk34132301]9. Prioritetinės socialinių paslaugų plėtros kryptys 
- Užtikrinti darnią aplinką ir sąlygas kiekvienam vaikui augti savo šeimoje, likusiems be tėvų globos vaikams augti globėjų, įtėvių šeimoje ir gauti pagalbą bendruomenėje ar socialinę globą; 
- Siekti kokybiškų socialinių paslaugų socialinėje atskirtyje esantiems ir kitiems asmenims;
- Spartinti asmenų su negalia socialinę integraciją, skatinti kokybiškų socialinių paslaugų teikimą žmonėms su negalia ir senyvo amžiaus asmenims;
- Gerinti socialinių paslaugų infrastruktūrą, plečiant socialines paslaugas įvairioms asmenų grupėms.
2
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[bookmark: _Hlk100085986]10. Priemonių planas
  
16 lentelė. 2024 metų Socialinių paslaugų plano priemonės.
	Uždaviniai
	Priemonės
	Lėšos, (tūkst./Eur, finansavimo šaltiniai)
	Atsakingi vykdytojai
	Laukiamas rezultatas

	1
	2
	3
	4
	5

	1. TIKSLAS - užtikrinti darnią aplinką ir sąlygas kiekvienam vaikui augti savo šeimoje, likusiems be tėvų globos vaikams augti globėjų, įtėvių šeimoje ir gauti pagalbą bendruomenėje ar socialinę globą. 

	1.1. Užtikrinti prevencinių socialinių paslaugų teikimą
	1.1.1. Vykdyti Bendruomeninių šeimos namų funkcijas, organizuoti ir teikti kompleksines paslaugas šeimai
	25,01 VB
96,0 ES 
	VšĮ Lyderių karta
	Vykdoma Bendruomeninių šeimos namų veikla, teikiamos kompleksinės paslaugos šeimai.

	
	1.1.2. Vykdyti Paslaugų šeimai programą
	127,0 SB


	VšĮ Ukmergės šeimos centras
	Teikiamos paslaugos jaunoms, besilaukiančioms ir vaikus iki 6 metų auginančioms šeimoms.

	
	1.1.3. Teikti potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieškos ir darbo su bendruomene paslaugas
	21,3 SB

	Ukmergės socialinių paslaugų centras
	Teikiamos potencialių socialinių paslaugų gavėjų paieškos ir darbo su bendruomene paslaugos. 

	
	1.1.4. Teikti atviro darbo su jaunimu, mobilaus darbo su jaunimu paslaugas 
	SB


	VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras
	Pagal poreikį bus dirbama su mažiau galimybių turinčiu jaunimu VšĮ Jaunimo laisvalaikio centre, kitose paslaugai teikti pasitelktose įstaigose, taip pat jo gyvenamojoje teritorijoje, kurioje nėra darbo su jaunimu infrastruktūros. 

	1.2. Sudaryti sąlygas socialinę riziką patiriantiems vaikams, vaikams su negalia ir/ar specialiuosius ugdymosi poreikius turintiems vaikams gauti kokybiškas  vaikų dienos socialinės priežiūros paslaugas
	1.2.1. Organizuoti, teikti ir administruoti akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą
	123,0 SB
(2024 metų socialinės gerovės programos lėšos)
119,0 VB

	Ukmergės socialinių paslaugų centras, 
Ukmergės rajono Varinės bendruomenė,
VšĮ „Ukmergės vaikų dienos centras“, 
Ukmergės rajono Deltuvos miestelio bendruomenė, Ukmergės rajono Tulpiakiemio kaimo bendruomenė, Ukmergės rajono Pabaisko kaimo bendruomenė,
VšĮ „Coen Backelandt foundation Lithuania“
	Akredituotą vaikų dienos socialinę priežiūrą 7 įstaigose gaus 160 vaikų.



	1.3. Skatinti netekusių tėvų globos Ukmergės rajono vaikų globą (rūpybą) šeimose
	1.3.1. Vykdyti globėjų ir įtėvių mokymo ir konsultavimo veiklą (GIMK programa)
	135,0 SB
8,0 VB
	Ukmergės globos centras
	Ruošiami globėjai (rūpintojai), budintys globotojai ir globėjai, nesusiję giminystės ryšiais.

	
	[bookmark: _Hlk161988471]1.3.2. Vykdyti projektą „Paslaugų, skatinančių ir efektyviai palaikančių globą šeimos aplinkoje, vystymas“ 
	45,0 VB

	Savivaldybės administracija
Ukmergės globos centras 
	Įgyvendinamas projektas.

	
	1.3.3. Skirti ir mokėti pagalbos pinigus globėjams (rūpintojams), kurie globoja tėvų globos netekusius Ukmergės rajono vaikus
	170,0 SB
(2024 metų socialinės gerovės programos lėšos)
	Savivaldybės administracija


	Globėjams (rūpintojams), kurie globoja tėvų globos netekusius Ukmergės rajono vaikus kas mėnesį skiriama papildoma finansinė parama – pagalbos pinigai. 

	
	1.3.4. Finansuoti budinčių globotojų ir globėjų (rūpintojų), nesusijusių giminystės ryšiais, veiklą
	337,0 SB
(2024 metų socialinės gerovės programos lėšos)
	Savivaldybės administracija

	Užtikrinama budinčių globotojų ir  globėjų (rūpintojų) veikla. 

	1.4. Organizuoti paslaugų teikimą tėvų globos netekusiems vaikams  
	1.4.1. Užtikrinti Ukmergės globos centro veiklą
	968,7 SB 
88,8 VB d

	Savivaldybės administracija,
Ukmergės globos centras  
	Užtikrinama Ukmergės globos centro veikla.

	
	1.4.1.1. Teikti paslaugas tėvų globos netekusiems vaikams  bendruomeniniuose vaikų globos namuose
	SB
	Ukmergės globos centras 
	Ukmergės globos centras  bendruomeniniuose vaikų globos namuose teikiamos paslaugos tėvų globos netekusiems vaikams.

	
	1.4.1.2. Teikti akredituotą palydėjimo paslaugą jaunuoliams
	

	SB
	Ukmergės globos centras  
	Teikiama palydėjimo paslauga jaunuoliams, sulaukusiems pilnametystės (iki 24 metų), kuriems buvo teikta socialinė globa (rūpyba) institucijoje ar kurie gyveno socialinę riziką patiriančioje šeimoje.

	2 TIKSLAS - siekti kokybiškų socialinių paslaugų socialinėje atskirtyje esantiems ir kitiems asmenims.

	2.1. Sudaryti sąlygas asmenims (šeimoms) grąžinti gebėjimus pasirūpinti savimi ir integruotis į visuomenę
	2.1.1. Įgyvendinti Priklausomybių nuo alkoholio ir narkotinių medžiagų vartojimo mažinimo, smurto artimoje aplinkoje, savižudybių prevencijos programą
	5,5 SB

	Ukmergės visuomenės sveikatos biuras
	Įgyvendinama Priklausomybių nuo alkoholio ir narkotinių medžiagų vartojimo mažinimo, smurto artimoje aplinkoje, savižudybių prevencijos programa.

	
	2.1.2. Teikti akredituotą intensyvią krizių įveikimo pagalbą
	18,0 SB
(2024 metų socialinės gerovės programos lėšos)
	Ukmergės globos centras
	Teikiama intensyvi krizių įveikimo pagalba, paslaugą gaus vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymą nustatyta laikinoji priežiūra, kitiems tos šeimos vaikams kartu su jų atstovais (atstovu) pagal įstatymą. 

	
	2.1.3. Taikyti atvejo vadybą, vykdyti akredituotą šeimų socialinę priežiūrą
	829,0 VB d
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, 
Ukmergės globos centras 
	Šeimoms taikoma atvejo vadyba, vykdoma šeimų socialinė priežiūra. Iki 2024 metų kovo 1 d. veiklą vykdė Ukmergės socialinių paslaugų centras, nuo kovo 1 d. funkcijos perduotos Ukmergės globos centrui.

	
	2.1.4. Teikti socialinę priežiūrą kriziniais atvejais šeimoje
	93,0 VB d
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės globos centras
	Individualios priežiūros pagalba teikiama šeimoms, kurioms taikomas atvejo vadybos procesas bei socialinės priežiūros šeimoms paslaugos. Paslaugų gavėjai yra šeimos, kuriose auga vaikai nuo 0 iki 24 mėn. amžiaus arba vaikai su negalia iki 36 mėn. amžiaus.

	
	2.1.5. Teikti laikino apnakvindinimo ir apgyvendinimo nakvynės namuose paslaugas
	117,7 SB 
 (iš jų 
10,0 Eur 2024 metų socialinės gerovės programos lėšos)
	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
	Teikiamos laikino apnakvindinimo ir apgyvendinimo nakvynės namuose paslaugos. 

	
	2.1.6. Teikti socialines paslaugas iš laisvės atėmimo bausmės atlikimo vietų paleistiems asmenims
	5,0 SB
(2024 metų socialinės gerovės programos lėšos)
	Ukmergės socialinių paslaugų centras, NVO 
	Įgyvendinamos iš laisvės atėmimo bausmės atlikimo vietų paleidžiamų (paleistų) asmenų socialinės integracijos antrojo etapo priemonės, asmenims teikiamos socialinės paslaugos. 

	
	2.1.7. Sudaryti sąlygas šeimos socialinės gerovės srityje dirbantiems specialistams kelti kvalifikaciją 
	2,0 SB
(2024 metų socialinės gerovės programos lėšos)
	Savivaldybės administracija
	Organizuojami mokymai, seminarai, sudaromos galimybės dalyvauti kvalifikacijos kėlimo kursuose.

	3 TIKSLAS - spartinti asmenų su negalia socialinę integraciją, skatinti kokybiškų socialinių paslaugų teikimą žmonėms su negalia ir senyvo amžiaus asmenims.

	3.1. Užtikrinti bendrųjų, socialinės priežiūros ir socialinės globos paslaugų teikimą,  dėl negalios atsiradusių individualių poreikių tenkinimą asmenims su negalia, senyvo amžiaus asmenims
	3.1.1. Užtikrinti Ukmergės socialinių paslaugų centro veiklą 
	581,8 SB

	Savivaldybės administracija, 
Ukmergės socialinių paslaugų centras
	Užtikrinta Ukmergės socialinių paslaugų centro veikla. Teikiamos socialinės paslaugos įvairių socialinių grupių asmenims. Paslaugas asmenys gaus pagal poreikį.

	
	3.1.2. Teikti bendrąsias socialines paslaugas
	101,6 SB
	Ukmergės socialinių paslaugų centras
	Teikiamos asmens higienos (dušo, skalbimo, skalbinių džiovinimo), transporto organizavimo paslaugos įvairių socialinių grupių asmenims.

	
	3.1.3. Teikti pagalbos į namus paslaugas
	 393,40
(iš jų 160,0 SB 
2024 m. asmenų su negalia socialinės integracijos programos lėšos) 

	Ukmergės socialinių paslaugų centras, Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija, VšĮ „Senior Panevėžys“
	Teikiama akredituota pagalba į namus senyvo amžiaus asmenims ir žmonės su negalia pagal nustatytą šių paslaugų poreikį. 

	
	3.1.4. Teikti pavėžėjimo paslaugas
	70,0 SB
(2024 m. asmenų su negalia socialinės integracijos programos lėšos)
	Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga
VšĮ „Socialinis taksi“
	Teikiama asmenų su negalia pavėžėjimo dializės procedūroms paslauga, finansuojamos VšĮ „Socialinis taksi“ teikiamos asmenų su negalia pavėžėjimo ir  asistavimo paslaugos.

	
	
	
	
	

	
	3.1.5. Teikti psichosocialinę pagalbą vaikams su negalia ir jų šeimoms
	3,0 SB
(2024 m. asmenų su negalia socialinės integracijos programos lėšos)
	VšĮ Lyderių karta
	Vaikams su negalia ir jų šeimoms, teikiama psichosocialinė pagalba.

	
	3.1.6. Organizuoti, teikti ir administruoti akredituotą socialinę reabilitaciją asmenims su negalia bendruomenėje  
	27,0 SB 
(2024 m. asmenų su negalia socialinės integracijos programos lėšos) 
52,65 VB
	Ukmergės krašto neįgaliųjų sąjunga, Ukmergės rajono neįgaliųjų draugija, VšĮ LASS Šiaurės rytų centras
	Užtikrintas akredituotos socialinės reabilitacijos asmenims su negalia bendruomenėje teikimas. 

	
	3.1.7. Teikti socialinės globos paslaugas asmenims su negalia ir senyvo amžiaus, asmenims:
	750,0 SB
    1411,0 VB d
	
	

	
	- teikti trumpalaikės (ilgalaikės) socialinės globos paslaugas 
	x
	Savivaldybės administracija, Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Ukmergės Viltis“, kitos socialinę globą teikiančios įstaigos, kurias pasirenka paslaugų gavėjai
	Teikiamos trumpalaikės (ilgalaikės) socialinės globos paslaugos grupinio gyvenimo namuose, kitose socialinės globos įstaigose, pagal nustatytą šių paslaugų poreikį. 

	
	- teikti dienos socialinę globą institucijoje
	x

	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
 
	Teikiamos dienos socialinės globos institucijoje paslaugos dviejuose atskiruose centruose. 

	
	- teikti dienos socialinę globą asmens namuose
	
	
	Teikiamos dienos socialinės globos asmens namuose paslaugos.

	
	 - teikti dienos socialinės globos ir slaugos asmens namuose (integralios pagalbos) paslaugas
	
	
	Teikiamos dienos socialinės globos ir slaugos asmens namuose (integralios pagalbos) paslaugos.

	
	- teikti laikino atokvėpio paslaugas 
	
	
	Teikiamos laikino atokvėpio paslaugos vaikams su negalia, suaugusiems asmenims su negalia ir (ar) senyvo amžiaus asmenims, kuriuos namuose augina, prižiūri ir (ar) globoja (rūpina) kartu gyvenantys šeimos nariai, artimieji, kurie laikinai dėl tam tikrų priežasčių negali jais pasirūpinti.

	
	3.1.8. Teikti ir administruoti asmeninę pagalbą
	16,8 SB 
130,06 VB

	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
	Asmeninė pagalba teikiama namų ar viešojoje aplinkoje, įgalinant žmogaus savarankiškumą ir užtikrinant jo svarbiausias gyvybinės veiklos funkcijas.

	
	3.1.9. Organizuoti ir administruoti  būsto pritaikymą žmonėms su negalia
	45,0 SB 
(2024 m. asmenų su negalia socialinės integracijos programos lėšos) 
65,7 VB
	Savivaldybės administracija
	Žmonėms su negalia bus pritaikomi būstai, planuojama pritaikyti 10 būstų.

	
	3.1.10. Pritaikyti viešosios aplinkos objektus žmonėms su negalia
	150,0 SB
(2024 m. asmenų su negalia socialinės integracijos programos lėšos)
	Savivaldybės administracija
	Žmonių su negalia poreikiams bus pritaikyta viešoji aplinka.

	4 TIKSLAS - gerinti socialinių paslaugų infrastruktūrą, plečiant socialines paslaugas įvairioms asmenų grupėms.

	4.1. Plėsti socialines paslaugas
	4.1.1. Užtikrinti savarankiško gyvenimo namų veiklą 
	178,2 SB


	Ukmergės socialinių paslaugų centras 
	Teikti apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose paslaugas.

	
	4.1.2.Vykdyti projektą „Integralios pagalbos teikimas Ukmergės rajone“
	53,0 VB
	Ukmergės socialinių paslaugų centras  
	Teikiama integrali pagalba pagal nustatytą šių paslaugų poreikį.

	
	4.1.3. Užtikrinti socialinių dirbtuvių paslaugos teikimą
	52,5 VB
46,2 ES

	Savivaldybės administracija,
Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Ukmergės Viltis“
	Užtikrinama socialinių dirbtuvių/dienos užimtumo veikla 12 asmenų su negalia. 


*(Lentelėje naudojami sutrumpinimai: SB - Savivaldybės biudžetas, Savivaldybės biudžetas VB -Valstybės biudžetas, VB(d) - Valstybės biudžeto dotacijos, ES - Europos struktūrinių fondų lėšos)





11. Regioninių socialinių paslaugų poreikis 

17 lentelė. Regioninių socialinių paslaugų poreikis.
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys
pagal žmonių socialines grupes
	Socialinės globos įstaiga

	Mastas
(vietų sk.)

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa suaugusiems asmenims su  negalia
	Socialinės globos namai asmenims su psichikos ir (ar) proto negalia
	Pagal poreikį

	2.
	Ilgalaikė socialinė globa senyvo amžiaus asmenims
	Socialinės globos namai senyvo amžiaus asmenims
	Pagal poreikį

	3.
	Trumpalaikė socialinė globa suaugusiems asmenims su negalia
	Socialinės globos namai asmenims su psichikos ir (ar) proto negalia
	Pagal poreikį

	4.
	Trumpalaikė senyvo amžiaus asmenims
	Socialinės globos namai senyvo amžiaus asmenims
	Pagal poreikį



[bookmark: _Hlk130312232]IV SKYRIUS
FINANSAVIMO PLANAS

12. Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai ir jų įvertinimas

18 lentelė. Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai ir išlaidos. 
	[bookmark: _Hlk161987602]Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai
	Pagal faktines išlaidas (tūkst. Eur)
	Pagal planines išlaidas (tūkst. Eur)

	
	
	2023 m.
	2024 m.

	1.
	Savivaldybės biudžeto išlaidos socialinėms paslaugoms, tūkst. Eur
	3633,21
	4142,00

	1.1.
	palyginti su bendru savivaldybės biudžetu, proc.
	8,7
	9,6

	2.
	LR valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos, tūkst. Eur
	2582,01
	2753,1

	
	iš jų:
	
	

	2.1.
	socialinės rizikos šeimų socialinei priežiūrai organizuoti
	618,50
	922,1

	2.2.
	asmenų su sunkia negalia socialinei globai organizuoti
	1608,1
	1453,00

	2.3.
	vaikų globos (rūpybos) išmokoms 
	355,5
	378,00

	3.
	ES struktūrinių fondų lėšos, tūkst. Eur
	588,1
	97,4

	4.
	Asmenų mokėjimai už socialines paslaugas, tūkst. Eur
	178,5
	161,4

	5.
	Kitos lėšos, tūkst. Eur 
	528,3
	545,12

	
	Iš viso 
	7510,12
	7699,02



2024 metais pagrindiniai socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai išlieka tie patys, kaip ir ankstesniais metais – savivaldybės biudžeto ir valstybės biudžeto lėšos. Projektams finansuoti skiriama Europos sąjungos struktūrinių fondų parama. 





13. Socialinių paslaugų finansavimo iš savivaldybės biudžeto būdai 

19 lentelė. Socialinių paslaugų finansavimo iš savivaldybės biudžeto būdai.
	Eil. Nr.
	Finansavimo būdai
	Lėšos (tūkst. Eur)

	
	
	2023 m. (faktas)
	2024 m. (planas)

	1
	Savivaldybės biudžeto lėšos, iš viso
	41 961,50
	43 000,00

	2.∗
	Savivaldybės biudžeto išlaidos socialinėms paslaugoms, iš jų:
	3 633,21
	4 142,00

	2.1.
	[bookmark: RANGE!B12]teikiamoms savivaldybių socialinių paslaugų įstaigų
	2 779,38
	3 207,70

	2.2.
	teikiamoms valstybės socialinių paslaugų įstaigų
	266,15
	270,00

	2.3.
	teikiamoms kitų įstaigų: nevyriausybinių organizacijų (kaip jos apibrėžtos Nevyriausybinių organizacijų plėtros įstatyme), religinių bendruomenių, privačių socialinių paslaugų įstaigų
	587,68
	665,00


∗nurodytos išlaidos, patirtos finansuojant socialines paslaugas (apibrėžtas Socialinių paslaugų kataloge) tiesiogiai pagal biudžetų asignavimų valdytojų patvirtintas programas, sudarant sutartis su paslaugų teikėjais arba vykdant viešuosius pirkimus bei socialinių paslaugų programas.

14. Lėšos, reikalingos žmogiškųjų išteklių plėtrai 
Biudžetinių socialinių paslaugų įstaigų darbuotojai turi galimybes tobulinti savo kompetencijas iš savivaldybės biudžeto lėšų, skirtų įstaigų veiklai užtikrinti ir specialiųjų tikslinių dotacijų. 
[bookmark: _Hlk161668302][bookmark: _Hlk161668476]Teisės aktų nustatyta tvarka didinamas socialinių paslaugų srities darbuotojų darbo užmokestis. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2023 metų sausio 16 d. įsakymu Nr. A1-23 „Dėl lėšų paskirstymo savivaldybėms socialinių paslaugų srities darbuotojų minimaliesiems pareiginės algos pastoviosios dalies koeficientams didinti patvirtinimo“ Savivaldybei 2023 metais socialinių paslaugų srities darbuotojų minimaliesiems pareiginės algos pastoviosios dalies koeficientams didinti skirta 100 356 Eur.
Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2024 metų sausio 19 d. įsakymu Nr. A1-47 (Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2024 m. kovo 5 d. įsakymo Nr. A1-187 redakcija) „Dėl lėšų paskirstymo 2024 metais savivaldybėms socialinių paslaugų įstaigose dirbančių socialinių paslaugų srities darbuotojų pareiginei algai padidinti ir socialinių paslaugų šakos kolektyvinėje sutartyje nustatytiems įsipareigojimams įgyvendinti patvirtinimo“ Savivaldybei 2024 metais socialinių paslaugų įstaigose dirbančių socialinių paslaugų srities darbuotojų pareiginei algai padidinti skirta 109 222 Eur.
Siekiant didesnio socialinių paslaugų prieinamumo ir kokybės, pagal poreikį didinamas socialinių paslaugų įstaigose dirbančių darbuotojų etatų skaičius. 

15. Savivaldybės finansinių galimybių palyginimas su numatytų priemonių finansavimu
Savivaldybėje didėja asmenų, kuriems reikalingos socialinės paslaugos, skaičius. Pagal galimybes daugeliui iš jų užtikrinamos kokybiškos socialinės paslaugos. Teikiamoms socialinėms paslaugoms finansuoti skiriamos savivaldybės ir valstybės biudžetų lėšos, ES struktūrinių fondų lėšos. Siekiant tenkinti Savivaldybės gyventojų poreikius, plėtojamos pigesnės socialinės paslaugos, vietoj ilgalaikės socialinės globos teikiamos alternatyvios socialinės paslaugos asmens namuose, į socialinių paslaugų teikimą skatinamos įsitraukti nevyriausybinės organizacijos. 

15.1. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų įvertinimas 
Savivaldybės gyventojų poreikiai socialinėms paslaugoms tenkinami geriau, teikiamos kokybiškesnės socialinės paslaugos, išaugo paslaugų įvairovė, didėja paslaugų teikėjų pasiūla. Ukmergės rajono savivaldybėje siekiama paslaugas organizuoti visų socialinių grupių asmenims. Orientuojamasi į socialinių paslaugų teikimą bendruomenėje ir šeimoje, užtikrinamas jau teikiamų socialinių paslaugų tęstinumas. 
Teikiama pagalba globėjams (rūpintojams), budintiems globotojams, įtėviams ar besirengiantiems jais tapti, pereinama nuo institucinės vaiko globos prie socialinės globos šeimoje. Paslaugos tėvų globos netekusiems vaikams teikiamos bendruomeniniuose vaikų globos namuose. Stiprinamas socialinis darbas su socialinę riziką patiriančiomis šeimomis ir jose augančiais vaikais. Teikiamos socialinės priežiūros paslaugos vaikams, kuriems nustatyta laikinoji priežiūra ir jų teisėtiems atstovams pagal įstatymą, socialinę riziką patiriančioms šeimoms, turinčioms vaikų ir kitiems socialinę riziką patiriantiems asmenims. 
Įsigaliojus naujoms Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymo nuostatoms, siekiant kokybiškesnių paslaugų ir paprastesnio finansavimo teikiamos tik akredituotos socialinės priežiūros paslaugos. 2023 metais pradėtos teikti socialinės reabilitacijos asmenims su negalia bendruomenėje paslaugos. 
		Skatinamas kokybiškų socialinių paslaugų teikimas asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims, gerinama socialinių paslaugų infrastruktūra, didinama socialines paslaugas teikiančių darbuotojų profesinė kompetencija. 
2023 metais vyko parengiamieji darbai apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose paslaugos teikimui.
 Savivaldybės teritorijoje veikiantys Jasiuliškių socialinės globos namai pradėjo teikti apgyvendinimo apsaugotame būste paslaugą. 
VšĮ Jaunimo laisvalaikio centras pradėjo teikti prevencines socialines paslaugas jaunimui. 
Veiklą pradėjo VšĮ „Lyderių karta“ bendruomeniniai šeimos namai. Taip pat organizacija teikia kompleksines paslaugas šeimai, finansuojamas ES lėšomis.
VšĮ Ukmergės šeimos centras 2023 metais vykdė Savivaldybės biudžeto lėšomis finansuojamą Kompleksinių paslaugų plėtros šeimai programą. Tikslinė grupė – jaunos besilaukiančios ir vaikus iki 6 metų auginančios šeimos.
Nors daugeliui paslaugų gavėjų užtikrinamos kokybiškos socialinės paslaugos, Ukmergės rajono savivaldybė vis dar neturi galimybių užtikrinti socialinių paslaugų teikimo visiems potencialiems jų gavėjams, todėl socialinių paslaugų poreikis patenkinamas iš dalies. Trūksta pagalbos į namus, ilgalaikės, trumpalaikės socialinės globos, neįgaliųjų užimtumo paslaugų. Savivaldybėje stebimas poreikis grupinio gyvenimo namams, socialinėms dirbtuvėms asmenims su proto ir (ar) psichikos negalia. Labai mažai paslaugų teikiama vaikams su negalia ir jų šeimoms, tačiau atsiradus tokių paslaugų poreikiui, Savivaldybė ieškotų galimybių teikti jiems socialines paslaugas.  
Įgyvendindama Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymo nuostatas, Savivaldybė kontroliuoja jos teritorijoje teikiamų bendrųjų socialinių paslaugų ir socialinės priežiūros kokybę, akredituoja socialinių paslaugų įstaigų teikiamą socialinę priežiūrą. Vadovaujantis Socialinės priežiūros akreditavimo tvarkos aprašu, patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2020 metų birželio 30 d. įsakymu Nr. A1-622 „Dėl socialinės priežiūros akreditavimo tvarkos aprašo patvirtinimo“, Įstaigų teikiamų bendrųjų socialinių paslaugų ir akredituotos socialinės priežiūros kokybės kontrolės Ukmergės rajono savivaldybėje tvarkos aprašu, patvirtintu Ukmergės rajono savivaldybės mero 2023 metų gegužės 10 potvarkiu Nr. 9-42 „Dėl socialinės priežiūros akreditavimo ir Įstaigų teikiamų bendrųjų socialinių paslaugų ir akredituotos socialinės priežiūros kokybės kontrolės Ukmergės rajono savivaldybėje tvarkos aprašo patvirtinimo“, 2023 metais atlikta 6 įstaigų teikiamų akredituotos socialinės priežiūros paslaugų kokybės kontrolė. Socialinės priežiūros paslaugų kokybės kontrolė apėmė šių paslaugų kokybės vertinimą, teikiamų paslaugų stebėseną, įstaigų konsultavimą ir kitas prevencines priemones, skirtas užkirsti kelią galimiems teisės aktų pažeidimams, išvadų ir rekomendacijų dėl teikiamų socialinių paslaugų kokybės gerinimo teikimą. Trūkumų nenustatyta.

V SKYRIUS
PLĖTROS VIZIJA IR PROGNOZĖ

16. Socialinių paslaugų plėtros vizija 
Socialinių paslaugų plėtros vizija – sėkmingai plėtojant socialinių paslaugų sistemą Savivaldybėje tikimasi, jog esami ir potencialūs socialinių paslaugų gavėjai gaus jų poreikius tenkinančias bei aukštos kokybės socialines paslaugas.
Socialinių paslaugų plėtrą, infrastruktūros pokyčius lemia valstybės vykdoma politika. Nuo 2030 metų suaugusiems asmenims su negalia ilgalaikės socialinės globos paslaugos negalės būti pradedamos naujai teikti valstybinėse socialinės globos įstaigose suaugusiems asmenims su negalia, išskyrus specializuotus slaugos ir socialinės globos namus. 
Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2021 m. lapkričio 10 d. nutarimu Nr. 931 patvirtintoje 2021–2030 metų plėtros programos valdytojos Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos Socialinės sutelkties plėtros programoje įtvirtintoje pažangos priemonėje „Sumažinti pažeidžiamų visuomenės grupių gerovės teritorinius skirtumus“ numatytas uždavinys „Didinti neįgaliųjų ir jų šeimų, senyvo amžiaus žmonių bei kitų pažeidžiamų ir socialinėje atskirtyje esančių grupių gerovę“. Būtinoji sąlyga šiam uždaviniui įgyvendinti – patvirtintose regionų plėtros planų priemonėse numatytos veiklos, skirtos institucinės globos pertvarkai įgyvendinti, parengti ir suderinti su Ministerija regioniniai socialinių paslaugų ir socialinių paslaugų infrastruktūros, reikalingos institucinės globos pertvarkai įgyvendinti, žemėlapiai. Tai – pagrindas naujam ES finansinio laikotarpio programavimui, kuris bus skirtas perėjimui nuo institucinės globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų. 
Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos parengtomis Regioninių socialinių paslaugų ir socialinių paslaugų infrastruktūros, reikalingos institucinės globos pertvarkai įgyvendinti žemėlapių rengimo gairėmis, parengtas  individualus Savivaldybės perėjimo nuo institucinės globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų žemėlapis. Planuojama, kad iki 2030 metų savivaldybėje bus sukurta šiai tikslinei žmonių grupei skirta infrastruktūra:
- apsaugotas būstas (5 objektai, 10 vietų);
- grupinio gyvenimo namai (2 objektai, 20 vietų);
- dienos užimtumo centras (1 objektas, 20-25 vietų).

17. Prognozuojamos socialinės paslaugos
Per ateinančius 3 metus Savivaldybėje prognozuojamos šios socialinės paslaugos:
- bus pradėtos teikti apgyvendinimo savarankiško gyvenimo namuose paslaugos suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amžiaus asmemims, socialinę riziką patiriantiems suaugusiems asmenims ir jų šeimoms. Paslaugas teiks Ukmergės socialinių paslaugų centras. Šiam tikslui suremontuotos ir  veiklai parengtos Savarankiško gyvenimo namų patalpos Siesikų mstl., Ukmergės rajone.
- bus pradėta teikti trumpalaikė/ilgalaikė socialinė globa asmenims su proto ir (arba) psichikos negalia. Įgyvendinant projektą „Bendruomeninių apgyvendinimo bei užimtumo paslaugų asmenims su proto ir (arba) psichikos negalia infrastruktūros tinklo sukūrimas ir plėtra Ukmergės rajono savivaldybėje“ pastatyti ir veiklai parengti 10 vietų grupinio gyvenimo namai. Veiklą planuojama vykdyti kartu su partneriais: Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Ukmergės Viltis“, Nijolės Genytės socialinės globos namais.
- bus pradėtos teikti socialinių dirbtuvių/dienos užimtumo paslaugos 12 proto ir (arba) psichikos negalią turinčių darbingo amžiaus asmenų. Įgyvendinant projektą „Bendruomeninių apgyvendinimo bei užimtumo paslaugų asmenims su proto ir (arba) psichikos negalia infrastruktūros tinklo sukūrimas ir plėtra Ukmergės rajono savivaldybėje“ suremontuotos ir veiklai paruoštos socialinės dirbtuvės asmenims su negalia, išėjusiems iš socialinės globos namų. Veikla bus vykdoma su partneriu - Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Ukmergės Viltis“.
- bus plečiama Ukmergės globos centro Krizių centro veikla.
- bus pradėtos teikti palydėjimo paslaugos sulaukusiems pilnametystės asmenims (iki 24 m.), kuriems buvo teikta socialinė globa (rūpyba) socialinės globos įstaigoje ar kurie gyveno socialinę riziką patiriančiose šeimose.
- bus plečiamos akredituotos vaikų dienos socialinės priežiūros paslaugos. 
- bus užtikrinamas kompleksinių socialinių paslaugų teikimas vaikams, nukentėjusiems nuo smurto ar netiesioginio smurto artimoje aplinkoje (liudytojams), ir jų šeimų nariams.
- bus įgyvendinama smurtinio elgesio keitimo programa, skirta jaunimui (ankstyvoji intervencija ir aktyvumo skatinimas).
- bus parengtos ir įgyvendintos vaiko teisių apsaugos srities ir (ar) vaiko gerovės srities specialistų kompetencijų vertinimo ir tobulinimo priemonės.
Socialinėje srityje dirbančios įstaigos teiks prevencines, bendrąsias ir specialiąsias socialines paslaugas.

18. Savivaldybės biudžeto lėšų, skirtų socialinėms paslaugoms teikti, augimo perspektyva ir numatomas pokytis
Prognozuojama, kad Savivaldybės biudžeto lėšos, skiriamos socialinėms paslaugoms, didės. Tai susiję su augančiu socialinių paslaugų poreikiu, pasiūla, pradedamomis teikti naujomis socialinėmis paslaugomis. Senstant rajono gyventojams, auga žmonių, kuriems reikalingos socialinės priežiūros, socialinės globos paslaugos, skaičius. Teikiamų socialinių paslaugų kokybei ir plėtrai užtikrinti būtinas socialinių darbuotojų skaičiaus ir jų darbo užmokesčio augimas, šių darbuotojų kvalifikacijos tobulinimas bei lėšų, skiriamų socialinėms paslaugoms, jų plėtrai bei naujų socialinių paslaugų, socialinio darbo formų rajone atsiradimui, didinimas. Numatoma, kad per ateinančius 3 metus socialinėms paslaugoms tenkančių lėšų dalis nuo savivaldybės biudžeto turėtų didėti iki 10 proc.

19. Išteklių prognozė ateinantiems 3 metams 
Lėšos socialinėms paslaugoms turėtų didėti dėl kasmet didėjančių socialinių paslaugų kainų visose socialines paslaugas teikiančiose įstaigose, didėjančio socialinių paslaugų gavėjų skaičiaus, didėjančio lėšų poreikio socialinėms paslaugoms teikti asmenims su negalia, poreikio naujoms paslaugoms, socialinės srities darbuotojų darbo užmokesčio kilimo ir kt. priežasčių. 
Finansavimo jau teikiamoms socialinėms paslaugoms didėjimas ir naujoms socialinėms paslaugoms skyrimas pagal prioritetines socialinių paslaugų teikimo ir plėtros kryptis, numatytas Savivaldybės strateginiuose dokumentuose, sąlygotų efektyvesnį socialinių paslaugų poreikio tenkinimą. 

20. Siūlomos plėsti regioninės socialinės paslaugos, jų rūšys ir prognozuojamas mastas
20 lentelė. Siūlomos plėsti regioninės socialinės paslaugos, jų rūšys ir prognozuojamas mastas.
	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys
 (nurodomos pagal žmonių socialines grupes)
	Mastas
(vietų skaičius)

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims
	Pagal poreikį

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims
	Pagal poreikį

	3.
	Socialinės priežiūros paslaugos suaugusiems asmenims, sergantiems psichikos liga 
	Pagal poreikį
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VI SKYRIUS
PLANO ĮGYVENDINIMO PRIEŽIŪRA

21. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros vykdytojai
Ukmergės rajono savivaldybės 2024 metų socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūrą vykdys Socialinės paramos skyrius, Savivaldybės tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius. 

22. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros etapai ir įvertinimo rezultatai
Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūra derinama su kitų Savivaldybės strateginių dokumentų įgyvendinimo stebėsena. Socialinių paslaugų planas vertinamas vieną kartą per metus. Plano vertinimo rezultatai aptariami su socialinių paslaugų įstaigų vadovais, savivaldybės administracijos atstovais bei asmenimis, atsakingais už plano vertinimą, rengimą ir priežiūrą. Vertinama plano įgyvendinimo eiga, aptariamos iškilusios kliūtys, atsiradusios siekiant numatytų tikslų bei uždavinių, ieškoma galimų alternatyvių sprendimų.

23. Pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizė, numatytų vykdyti priemonių efektyvumas
Atliekant pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizę bus vertinami kintantys veiksniai ar susidariusios aplinkybės, galinčios turėti įtakos socialinių paslaugų plano įgyvendinimui. Vertinant socialinių paslaugų planą bus žiūrima, ar pasiekti laukiami rezultatai, tikslai ir uždaviniai, ar įgyvendinamos visos priemonės laukiamiems rezultatams pasiekti, ar skirtos numatytos lėšos. 
Teikiamų paslaugų efektyvumas vertinamas pagal socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijus, patvirtintus Socialinės apsaugos ir darbo ministro 2007 m. balandžio 12 d. įsakymu Nr. A1-104 „Dėl Socialinių paslaugų plano formos ir Socialinių paslaugų efektyvumo vertinimo kriterijų patvirtinimo“. 

21 lentelė. Socialinių paslaugų efektyvumo vertinimas.
	Eil. Nr.
	Kriterijus
	Rodiklis

	
	
	2023 m.

	1.
	Savivaldybės biudžeto išlaidos per metus socialinėms paslaugoms, tenkančios vienam savivaldybės gyventojui, Eur
	121,74

	2.
	Valstybės skirtų dotacijų santykis su savivaldybės biudžeto lėšomis, skiriamomis socialinėms paslaugoms, proc.
	39,93

	3.
	Vietų skaičiaus stacionariose socialinių paslaugų įstaigose santykis su vietų skaičiumi (maksimaliu lankytojų skaičiumi per dieną) nestacionariose socialinių paslaugų įstaigose (laikino gyvenimo namuose, dienos socialinės globos centruose, savarankiško gyvenimo namuose, socialinės priežiūros centruose)
	1,02

	4.
	Socialinių paslaugų (įskaitant bendrąsias socialines paslaugas) gavėjų skaičiaus santykis su bendru savivaldybės gyventojų skaičiumi, proc.
	15,68

	5.
	Socialinės globos ir socialinės priežiūros gavėjų skaičiaus santykis su bendru savivaldybės gyventojų skaičiumi, proc.
	5,5

	6.
	Regioninių socialinių paslaugų gavėjų skaičiaus santykis su kitų socialinių paslaugų (išskyrus bendrąsias socialines paslaugas) gavėjais, proc.
	5,91

	7.
	Socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius savivaldybėje, tenkantis 10 tūkst., savivaldybės gyventojų
	67,3

	8.
	Socialinių paslaugų poreikio patenkinimo procentas (asmenų (šeimų), kuriems patenkintas socialinių paslaugų poreikis, santykis su asmenų (šeimų) skaičiumi, kuriems įvertintas socialinių paslaugų poreikis)
	97,6




_________________________




2019	2020	2021	2022	2023	9079	9031	8640	8460	8496	

2023 m.	
Asmenų su negalia iš viso	Darbingo amžiaus asmenų su negalia	Pensinio amžiaus asmenų su negalia	Vaikų su negalia	3189	2039	930	220	2022 m. 	
Asmenų su negalia iš viso	Darbingo amžiaus asmenų su negalia	Pensinio amžiaus asmenų su negalia	Vaikų su negalia	3053	2067	784	202	2021 m.	
Asmenų su negalia iš viso	Darbingo amžiaus asmenų su negalia	Pensinio amžiaus asmenų su negalia	Vaikų su negalia	3067	2108	766	193	


Nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis	
Iš viso	Vaikai	Darbingo amžiaus asmenys	Pensinio amžiaus asmenys	458	41	127	290	Nustatytas specialusis nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis	
Iš viso	Vaikai	Darbingo amžiaus asmenys	Pensinio amžiaus asmenys	1054	94	320	640	



2021 m.	
Priimti prašymai	Išduotos priemonės	Grąžintos priemonės	464	418	232	2022 m.	
Priimti prašymai	Išduotos priemonės	Grąžintos priemonės	551	392	153	2023 m.	Priimti prašymai	Išduotos priemonės	Grąžintos priemonės	490	391	119	


Iš viso	2021 m.	2022 m.	2023 m.	56914.28	92121.57	93768.36	Valstybės biudžeto lėšos	2021 m.	2022 m.	2023 m.	34144.26	56208.17	57794.23	Savivaldybės biudžeto lėšos	2021 m.	2022 m.	2023 m.	22770.02	35913.4	35974.129999999997	Pritaikyta būstų	2021 m.	2022 m.	2023 m.	6	8	10	



2020	
Skirta minimalios priežiūros priemonių	Skirta vidutinės priežiūros priemonių	Privalomas ikimokyklinis ugdymas 	Koordinuotai  teikiamos paslaugos 	0	1	0	2	2021	
Skirta minimalios priežiūros priemonių	Skirta vidutinės priežiūros priemonių	Privalomas ikimokyklinis ugdymas 	Koordinuotai  teikiamos paslaugos 	4	0	8	2	2022	
Skirta minimalios priežiūros priemonių	Skirta vidutinės priežiūros priemonių	Privalomas ikimokyklinis ugdymas 	Koordinuotai  teikiamos paslaugos 	7	0	10	7	2023	
Skirta minimalios priežiūros priemonių	Skirta vidutinės priežiūros priemonių	Privalomas ikimokyklinis ugdymas 	Koordinuotai  teikiamos paslaugos 	8	1	8	1	


2020	
BK pažeidimai	ANK pažeidimai	Viso	3	100	103	2021	
BK pažeidimai	ANK pažeidimai	Viso	11	35	46	2022	
BK pažeidimai	ANK pažeidimai	Viso	14	50	64	2023	
BK pažeidimai	ANK pažeidimai	Viso	19	46	65	


Socialinę riziką patiriančios šeimos 	

2021 m.	2022 m.	2023 m.	196	170	173	Socialinę riziką patiriančiose šeimose augančių vaikų skaičius	

2021 m.	2022 m.	2023 m.	388	366	359	



Nepilnamečiai apsvaigę nuo alkoholio ar narkotinių medžiagų	
2020	2021	2022	2023	4	8	22	18	



2021 m.	2022 m.	2023 m.	21198	20945	20839	



Moterys	Vyrai	Jaunimas (16-29 m.)	Kaimo gyventojai	50 m. ir vyresni asmenys	55 m. ir vyresni asmenys	Ilgalaikiai bedarbiai	Darbingo amžiaus asmenys su negalia	Darbo rinkai besirengiantys asmenys	1066	1189	379	935	1024	720	302	181	296	

2021 m.	
Informavimas ir konsultavimas asmenys	Informavimas ir konsultavimas kartai	Tarpininkavimas ir atstovavimas asmenys	Tarpininkavimas ir atstovavimas kartai	2504	9989	616	1586	2022 m.	
Informavimas ir konsultavimas asmenys	Informavimas ir konsultavimas kartai	Tarpininkavimas ir atstovavimas asmenys	Tarpininkavimas ir atstovavimas kartai	2989	10425	367	819	2023 m.	
Informavimas ir konsultavimas asmenys	Informavimas ir konsultavimas kartai	Tarpininkavimas ir atstovavimas asmenys	Tarpininkavimas ir atstovavimas kartai	2412	7677	59	198	


Ukmergės miesto gavėjai	
2021 metai	2022 metai	2023 metai	1470	2231	2522	Bendras gavėjų skaičius Ukmergės rajone	
2021 metai	2022 metai	2023 metai	3527	4418	4716	


2021 m.	
Asmenys	Kartai	181	375	2022 m.	
Asmenys	Kartai	211	425	2023 m.	
Asmenys	Kartai	199	448	


USPC teikiamų pagalbos į namus paslaugų gavėjai	
2021 m.	2022 m.	2023 m.	151	136	143	NVO teikiamų pagalbos į namus paslaugų gavėjai	
2021 m.	2022 m.	2023 m.	90	92	110	


2022 m.	
Asmenys, kuriems buvo teikiamos paslaugos	Vaikai, kuriems buvo teikiamos paslaugos	Suteiktų paslaugų skaičius	Apsilankymas šeimose kartais	Šeimų skaičius	614	364	34433	13746	153	2023 m. 	
Asmenys, kuriems buvo teikiamos paslaugos	Vaikai, kuriems buvo teikiamos paslaugos	Suteiktų paslaugų skaičius	Apsilankymas šeimose kartais	Šeimų skaičius	788	455	37943	17684	221	


Paslaugas gavusių šeimų skaičius	
13	Suteikta valandų	
2199	



2021 m.	
Šeimos, kurioms taikoma atvejo vadyba 	Organizuotų posėdžių skaičius	Baigti atvejo vadybos procesai	265	540	76	2022 m. 	
Šeimos, kurioms taikoma atvejo vadyba 	Organizuotų posėdžių skaičius	Baigti atvejo vadybos procesai	244	484	80	2023 m.	
Šeimos, kurioms taikoma atvejo vadyba 	Organizuotų posėdžių skaičius	Baigti atvejo vadybos procesai	242	535	84	




Šeima pajėgi savarankiškai užtikrinti vaiko teises ir teisėtus interesus	Neterminuotai apribota tėvų valdžia	Išsikėlė iš savivaldybės, kurioje pradėtas AV procesas	Vaikai sulaukė pilnametystės/šeimoje nebeliko nepilnamečių vaikų	Kitos priežastys	64	4	11	4	1	

Laikino apnakvindinimo paslaugas gavusių asmenų skaičius	
2021 m.	2022 m.	2023 m.	31	35	54	Apgyvendinimo nakvynės namuose paslaugas gavusių asmenų skaičius	
2021 m.	2022 m.	2023 m.	35	35	29	





Prižiūrimiems globojamiems (rūpinamiems), įvaikintiems vaikams	Asmenims, norintiems tapti budinčiais globotojais, globėjais (rūpintojais), įtėviais, šeimynų steigėjais bei norintiems priimti vaiką svečiuotis	Budintiems globotojams, globėjams (rūpintojams), globėjams artimiesiems giminaičiams bei kartu gyvenantiems jų šeimų nariams 	Globojamų (rūpinamų), prižiūrimų vaikų biologinių šeimų nariams, kitiems giminaičiams ir fiziniams asmenims, susijusiems su vaiku emociniais ryšiais	118	55	87	23	

Dienos socialinės globos paslaugų gavėjų skaičius	
2022 m.	2023 m.	39	36	Suteiktų globos valandų skaičius	
2022 m.	2023 m.	12592.5	15933.5	




2022	7 - 17 m.	18 - 29 m.	30 - 59 m.	60 - 64 m.	65-84 m. 	85 ir vyresni	2	15	13	0	0	0	2023	7 - 17 m.	18 - 29 m.	30 - 59 m.	60 - 64 m.	65-84 m. 	85 ir vyresni	2	15	12	1	2	1	



Klientų skaičius	
2021	2022	2023	1	21	25	Suteiktų parų skaičius	
2021	2022	2023	4	15	24	


2023 m. 	
Iš viso paslaugas gavusių asmenų skaičius	Suaugę asmenys su negalia	Senyvo amžiaus asmenys	39	7	32	2022 m.	
Iš viso paslaugas gavusių asmenų skaičius	Suaugę asmenys su negalia	Senyvo amžiaus asmenys	32	5	27	2021 m.	
Iš viso paslaugas gavusių asmenų skaičius	Suaugę asmenys su negalia	Senyvo amžiaus asmenys	10	3	7	


2021 m.	
Iš viso paslaugas gavusių asmenų skaičius	Vaikai su negalia	Suaugę asmenys su negalia	Senyvo amžiaus asmenys	216	1	64	151	2022 m.	
Iš viso paslaugas gavusių asmenų skaičius	Vaikai su negalia	Suaugę asmenys su negalia	Senyvo amžiaus asmenys	236	1	63	172	2023 m.	
Iš viso paslaugas gavusių asmenų skaičius	Vaikai su negalia	Suaugę asmenys su negalia	Senyvo amžiaus asmenys	241	1	60	180	



Bendras skaičius	
Fizinė negalia	Regos negalia	Intelekto negalia	Psichosoc. negalia	Raidos sutrikimas	Kompl. negalia	21	3	1	9	1	5	Vyrai	
Fizinė negalia	Regos negalia	Intelekto negalia	Psichosoc. negalia	Raidos sutrikimas	Kompl. negalia	6	0	1	5	1	2	Moterys	
Fizinė negalia	Regos negalia	Intelekto negalia	Psichosoc. negalia	Raidos sutrikimas	Kompl. negalia	15	3	0	4	0	3	



Gimimai	
2021	2022	2023*	207	223	189	Mirtys	
2021	2022	2023*	757	621	521	
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